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Eticky kodex spolecnosti
Michelin

Eticky kodex se vztahuje na vSechny zaméstnance Skupiny
bez vyjimky, stejné jako na osoby pracujici na nasSich
pracovistich nebo jménem subjektu Skupiny, a to po celém
svété.

Spole¢nost Michelin rovnéz vybizi své zakazniky, dodavatele a
dalsi partnery, aby tento Kodex dodrZovali; v mnoha pripadech
je dodrzovani tohoto Kodexu podminkou obchodovani se
Skupinou.

Z hlediska etiky je dodrzovani narodnich a mezinarodnich
zakonu zakladni zasadou Skupiny.

Tento Kodex opakuje zakladni hodnoty Skupiny a popisuje
zakladni pravidla, ktera je tfeba dodrzovat. Uvadi zasady,
kterymi by se méla ridit rozhodnuti zaméstnancu a ztuc¢astnénych
stran. Specifikuje chovani, které je treba prijmout v situacich
P~ typickych pro kazdé pracovni prostfedi.

V Kazdy zaméstnanec, partner nebo dodavatel je vyzvan, aby se
fidil viastnim dsudkem a zdravym rozumem a jednal v dobré vire,
pokud se setka s dalSimi situacemi, které mohou nastat a které
nejsou v tomto Kodexu vyslovné oSetreny.

Ocekava se, zZe tento dokument se bude v priibéhu casu vyvijet.
V pripadé rozporu ma prednost francouzska jazykova verze
tohoto kodexu na strankach ethique.michelin.com.
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Eticky kodex spolecnosti Michelin
Jednat eticky kazdy den

Eticky kodex se vztahuje na vSechny zaméstnance Skupiny bez vyjimky, stejné jako na osoby pracujici na
nasich pracovistich nebo jménem subjektu Skupiny, a to po celém svété.

Spole¢nost Michelin rovnéz vybizi své zakazniky, dodavatele a dalSi partnery, aby tento Kodex dodrzovali; v
mnoha pfipadech je dodrZzovani tohoto Kodexu podminkou obchodovani se Skupinou.

Z hlediska etiky je dodrzovani narodnich a mezinarodnich zakon( zakladni zasadou Skupiny.

Tento Kodex opakuje zakladni hodnoty Skupiny a popisuje zakladni pravidla, ktera je tfeba dodrzovat. Uvadi
zasady, kterymi by se méla fidit rozhodnuti zaméstnancl a zu¢astnénych stran. Specifikuje chovani, které je
tfeba pfijmout v situacich typickych pro kazdé pracovni prostfedi.

Kazdy zaméstnanec, partner nebo dodavatel je vyzvan, aby se fidil vlastnim usudkem a zdravym rozumem a
jednal v dobré vife, pokud se setka s dalSimi situacemi, které mohou nastat a které nejsou v tomto Kodexu
vyslovné osetfeny.

Ocekava se, Ze tento dokument se bude v priibéhu ¢asu vyvijet. V pfipadé rozporu ma prednost francouzska
jazykova verze tohoto kodexu na strankach ethigue.michelin.com.

Slovo od partnert

Nasi Skupinu spojuji jeji hodnoty

Spole€nost Michelin potfebuje pfispévek kazdého z nas, aby mohla ¢Celit vyzvam, které pfed nas stavi Zivotni
prostfedi, nasi zakaznici a naSe trhy. Budovat spolecné Michelin zittka znamenda pfedevSim spojit se kolem
hodnot nasi Skupiny a spole¢né se zavazat k jejimu Uspéchu.

Tento zavazek musi byt pInén eticky vSude a neustale, aby byla zaji$téna udrzitelnost spoleénosti Michelin. Tuto
odpovédnost musi prevzit kazdy ve Skupiné. NaSe strategie, nase chovani a nase obchodni postupy to musi
ztélesnovat.
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Proto se spole¢nost Michelin zavazala:

e Formulovat své obchodni postupy vytvofenim a distribuci zakladnich dokument(, jako je tento Eticky
kodex a Protikorupéni kodex. Nedodrzovani pravidel a pokynt vydanych Skupinou muze vést k
odpovédnosti zaméstnancu a vystavit je disciplinarnim sankcim.

e Zaijistit dodrzovani lidskych prav pfi vSech svych ¢innostech a vSude, kde Skupina pusobi.

e Zavadét zasady zamérené na snizovani rizik spojenych s ekologickou stopou ¢innosti, vyrobku a sluzeb.

Eticky kodex, ktery vas povede ke spravnému chovani.

Cilem tohoto Kodexu je pomoci nasim zaméstnanciim a partnerdm pfijmout vhodné chovani ve vztahu k urcitym
situacim, které mohou predstavovat riziko pro né samotné nebo pro spole¢nost Michelin.

Tento Kodex

e Znovu pfipomina nase hodnoty a zakladni zasady, kterymi se fidime.
¢ Rika nasim zamé&stnanciim, jak reagovat v situacich, se kterymi se nejéast&ji setkavaj.

e Jasné vyjadfuje chovani, které je tfeba pfijmout v souladu s nasimi hodnotami a postupy (oddil
"ANO/NE").

e Zabyva se také slozitéjSimi situacemi a vysvétluje, jak postupovat (oddil "Praktické pFipady").
e Poskytuje seznam odbornikd, s nimiz se Ize poradit v pfipadé pochybnosti (oddil "Na koho se obratit").

e Navrhuje seznam dalSich dokumentu, které je tfeba konzultovat (oddil "Odkazy").

Kazdy zaméstnanec je vyslancem hodnot spoleénosti Michelin
Stejné jako bezpecnost je i etika véci kazdého z nas.

Platnost a dodrzovani tohoto Kodexu zavisi na angazovanosti kazdého zaméstnance bez ohledu na jeho titul
nebo funkci. Nase individualni i kolektivni chovani musi byt v souladu s hodnotami Skupiny. V8ichni jsme garanty
hodnot, povésti, image a dédictvi, které skupina Michelin dlouhodobé& buduje a posiluje, aby zajistila ochranu
svych zaméstnancu a svou udrzitelnost.

Kazdy zaméstnanec by mél vénovat ¢as peclivému precteni tohoto dokumentu a mél by se snazit o kazdodenni
naplfiovani jeho zasad.

Florent MENEGAUX Yves CHAPOT
Prezident skupiny Michelin Partner a feditel pro administrativu a finance
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Rizeni a organizace etiky

Eticky vybor Skupiny

Predseda jeden z partnert

|
——————— [ I
| Prévnivedeni ! Zasady a | . 1 Provozni vjbor |
| spoleénosti / etika | pokyny | Hlaseni | ¥ |
| tedalbiodbornic) | | pro etiku |
|

|
1 Regionalni etitti korespondenti
! Regionalni pravni a bezpetnostni tymy |
I

Ukoly Etického vyboru Skupiny

e Podporovat etickou kulturu

e ZajiStovat dodrzovani etickych zasad ze strany Skupiny
e Ridit etickou strategii

e Zajistovat soudrznost ¢innosti regionu

e Schvalovat Eticky program Skupiny, v€etné kli¢ovych zasad a opatfeni, ktera je tfeba pfijmout k zajisténi
neustalého pokroku.

Role a odpovédnosti *

VSichni zaméstnanci spole¢nosti Michelin, bez ohledu na to, v jaké zemi se nachazeji, musi osobné respektovat
zasady a predpisy tohoto Kodexu. Kazdy zaméstnanec se tak podili na vykonu Skupiny a je vyslancem jejich
hodnot.

Skupina rovnéz vyzyva kazdého zaméstnance, aby v duchu respektu a dialogu sdilel a §ifil tento obsah mezi
svymi kolegy a externimi kontakty, a aktivné tak pfispival k pracovnimu blahu vSech a ke spole¢nému vykonu.

Scénare, popsané v tomto Kodexu, nemohou byt vy&erpavaijici. Proto je kazdy zaméstnanec vyzvan, aby se v
rdznych situacich, které mohou nastat, Fidil Usudkem a zdravym rozumem v souladu s hodnotami a hlavnimi
zasadami, které jsou zde zopakovany. Pokud vam informace uvedené v tomto Kodexu nestaci jako voditko pro
vas usudek, vyzyvame vas, abyste se obratili na svého nadfizeného nebo na zastupce pravniho oddéleni. Vase
dotazy jsou vitany.
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Vedouci subjektu
Odpovidd za chovani subjektu

Vedouci tymu
Odpovida za chovani tymu

Zaméstnanec

Odpovida za své chovani
(vtetnd upozoriiovdni)

DUSLEDKY NEDODRZOVANi TOHOTO KODEXU

Nedodrzovani zasad a predpisl stanovenych v tomto Kodexu muze zaméstnance vystavit disciplinarnimu
fizeni, a to v€etné ukonceni pracovniho poméru, a obCanskopravnim zalobam nebo trestnimu stihani. Je proto
povinnosti kazdého zaméstnance, aby si vSechny zasady a pfedpisy Kodexu precetl, porozumeél jim a dodrzoval
je.

V pfipadé rozporu mezi timto Kodexem a platnymi pravnimi pfedpisy nebo jinymi platnymi zasadami Skupiny

nebo subjektu Skupiny ma prednost pfisnéjsi pravidlo. Je odpovédnosti kazdého zaméstnance, aby ve
spolupraci s pravnim oddélenim plné porozumél rozsahu takovych vyjimek.

Moje role jako vedouciho pracovnika |:|

Jako manazer pfispivate nejen k vykonu Skupiny, ale také zajistujete pohodu svého tymu.

Svym pfikladnym chovanim inspirujete své zaméstnance a vytvafite divéru, ktera je nezbytna pro podnécovani
jejich otazek : pravidelné davate ¢lenim svého tymu najevo, Ze jim naslouchate, a pfipominate jim, Ze odveta
vlc&i zaméstnanci, ktery v dobré vife upozorni na mozné poruseni tohoto Kodexu, neni tolerovana.

Pokud jde o osoby v mé odpovédnosti

Informace

e Dbéam na to, aby znali a respektovali hodnoty, zasady a predpisy definované skupinou Michelin,
vCetné tohoto Kodexu.

o Poukazuji na obsah tohoto Kodexu, ktery se nejvice tyka jejich €innosti.

e Jdu prikladem; nevaham se v pfipadé potfeby podélit o své dotazy nebo nahlasit nevhodné chovani.
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Podpora
e Odpovédnost: Kdyz mi zaméstnanec fekne o etickém problému, pfedem se ho zeptam, zda pouzil
postup dotazovani podle Kodexu. Pokud ne, projdu ho s nim.
o Uijistuji se, Zze respektuji platné zakony a pfedpisy.

e Pokud v dané situaci pretrvavaji pochybnosti, ujistim se, ze jsou kontaktovani odbornici uvedeni v
tomto Kodexu, aby poskytli odpovéd (viz ¢ast "Na koho se obratit" na konci kazdé stranky).

¢ Dbam na to, aby nikdo nebyl vystaven odvetnym opatienim v jakékoli formé za to, Ze v dobré vife
nahlasil nevhodnou situaci nebo vznesl dotaz.

e Dbam nato, aby veskeré etické obavy nebo upozornéni byly predany na etickou linku, aby mohly
byt zaznamenany a rychle a u&inné vyfizeny.
Ochrana oznamovatelt
Vyuziti etické linky umozfuje podat upozornéni anonymné, divérné a bezpecéné.
| kdyZ si nejste jisti, zda je upozornéni v dané situaci vhodné, jeho nahlaseni na etickou linku vam
umozni dozvédét se, jak je na danou situaci nahlizeno, a pomuze zajistit, aby s ni bylo nalezité

zachazeno.

Bez ohledu na pouzity zpusob upozornéni nesmi nikdo podnikat odvetna opatreni proti zaméstnanci, ktery
v dobré vife oznamil mozné poruseni tohoto Kodexu, zakona nebo zasad ¢i predpisl spole¢nosti Michelin.

Kazdy zaméstnanec, ktery se domniva, ze proti nému bylo podniknuto odvetné opatieni, musi toto opatieni
oznamit stejnym postupem.

Dalsi informace: Eticka linka skupiny Michelin.

Moje role zameéstnance

Kazdy zaméstnanec je svym chovanim vyslancem Skupiny a jejich hodnot. Dodrzovani tohoto Kodexu je proto
nezbytné jak pro individualni a kolektivni blaho kazdého ve spole&nosti, tak pro jeji dobrou povést.

V pfipadé pochybnosti o tom, jaké kroky ma zaméstnanec podniknout, mél by se obratit na tento Kodex.

Ano : Musim

e Dodrzovat platné zakony a pravni predpisy.
e Dodrzovat hodnoty, zasady a predpisy definované skupinou Michelin.

e Sdilet své dotazy nebo upozornit, pokud se setkam s profesni situaci, ktera se nezda byt v souladu
s hodnotami spole&nosti Michelin, platnymi zakony a pravnimi pfedpisy nebo timto Kodexem, a to pro
mé nebo pro kolegu. Existuje nékolik zpusobu, jak mohu upozornit: etickd linka, personalni
oddéleni, bezpecnostni oddéleni, pravni oddéleni, muj nadfizeny nebo jiny vedouci pracovnik, lékar
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nebo regionalni eticky korespondent.

e Znat a rozumét tématam, kterymi se zabyva tento Kodex, a doporu¢enim a zplsoblm chovani, které
mam pfijmout s ohledem na svou pracovni ¢innost.

e Sdilet obsah tohoto Kodexu v duchu respektu a dialogu, abych aktivné pfispival k pracovni pohodé a
vykonu Skupiny.

e P¥i feSeni raznych situaci, které mohou nastat, pouzivat dobry usudek a zdravy rozum a fidit se
hodnotami a hlavnimi zasadami uvedenymi v tomto Kodexu.

o Byt pfikladem tim, Ze se nebudete zdrahat klast otazky nebo nahlasit nevhodné chovani.

Pokud mam pochybnosti

e Pokud mate pochybnosti o tom, jak se zachovat, tento privodce uvadi oc¢ekavané chovani v urcitém
poctu typickych situaci (sekce"Ano/Ne").

o Pokud nemohu najit odpovéd vhodnou pro mou situaci, obracim se na konkrétni dokumenty a odborniky
uvedené za praktickymi pfipady.

e Pro dalsi orientaci pouzivam tabulky nabizené na strance s otazkami.

o Konzultuji se svym nadfizenym nebo se zastupcem pravniho oddéleni.

Ochrana oznamovatell
Vyuziti etické linky umoznuje podat upozornéni anonymné, daveérné a bezpecné.

| kdyz si nejste jisti, zda je upozornéni v dané situaci vhodné, jeho nahlaseni na etické lince vam umozni
zjistit, jak je na danou situaci nahlizeno, a pomuze zajistit, Zze bude nalezité reSena.

Bez ohledu na pouzity zplsob upozornéni neni_nikomu dovoleno podnikat odvetna opatieni proti
zaméstnanci, ktery v dobré vife ohlasil mozné poruseni tohoto Kodexu, zakona nebo zasad &i predpisu
spole¢nosti Michelin.

Kazdy zaméstnanec, ktery se domniva, ze je pfedmétem odvetného opatfeni, musi toto opatfeni oznamit
stejnym postupem.

Dalsi informace: Eticka linka skupiny Michelin.

Otazky a upozornéni ?

Trvaly Uspéch spole¢nosti Michelin zavisi na ochoté jejich zaméstnanct vykonavat svou ¢innost poctivé a v
plném souladu se zakony a pravnimi pfedpisy, jakoz i se zasadami a predpisy Skupiny.
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Pro zaméstnance, zakazniky, akcionafe i celou Skupinu je dulezité etické a vyhovujici chovani, které odrazi
hodnoty nasi Skupiny. Spole¢nost Michelin spoléha na to, ze ochranite jeji zaméstnance, zachovate dobrou
povést a integritu Skupiny a ochranite ji pfed rizikem vzniku finan¢nich a pravnich skod.

Otazky '?

Ucta k lidem je zakladem hodnot spole&nosti Michelin.

Skupina podporuje dialog a svobodné vyjadfovani, které kazdému umozfiuje vznést své obavy. Spolec¢nost
Michelin se zavazuje podporovat rozvoj vSech a provozovat svou €innost v souladu s pravnimi pfedpisy zemi,
ve kterych pusobi.

Informace uvedené v tomto Kodexu poskytnou zaméstnancim nastroje, které potfebuji k pfijimani etickych

rozhodnuti pfFi respektovani zasad a predpist Skupiny. Nékteré odpovédi vSak nejsou samoziejmé. Zde je
seznam otazek, které si muzete polozit pfed pfijetim rozhodnuti.

Pokud mam pochybnosti o tom, zda je situace/rozhodnuti/jednani etické, poloZzim si
nasledujici otazky:

Tvari v tvar rozhodovani

Promluvim si o tom Konzultuji tento Pokraéuji témito

RehniibE se svym nadfizenym Kodex otazkami
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Tvaii v tvaf jednani, ke kterému ji doslo

Kontaktuji etickou Promluvim si o tom Konzultuji tente Pokracuji témito
linku se svym nadFizenym Kodex otazkami
L] L] L]
L]
L] L] L]
L]
L] L] L]
L]
L]
L]

Upozorneéni

Tento Kodex obsahuje pfisné hlavni zasady, z nichz Skupina nehodla slevit, tykajici se chovani P¥i praci,
Podnikani a Vnéjsich vztahu.

Poznamka: vzhledem ke zvlastni povaze mimoradnych udalosti v oblasti Zivotniho prostfedi se spole¢nost
Michelin rozhodla pfidat k tomuto Kodexu dal§i rozmér: Zivotni prostiedi. Tato doporuéeni maji informovat
a povzbuzovat: jejich cilem je pomoci kazdému zaméstnanci zlepsit jeho ekologickou stopu v ramci jeho
profesni ¢innosti. V tuto chvili se nejedn& o zavazna pravidla (s vyjimkou pfipadu, kdy ¢innost podléha zakonu
o Zivotnim prostfedi).

Kdy mam podat upozornéni?
Pokud se zaméstnanec Skupiny dozvi o skute¢nostech, které by mohly pfedstavovat mozné poruseni platnych
zakon( a pravnich predpis(, tohoto Kodexu nebo jinych zasad ¢i pfedpist Skupiny, musi je nahlasit, aby tyto

skute€nosti mohly byt proSetfeny a pfijata vhodna opatieni k feSeni situace a zamezeni jejiho opakovani.

Kazda osoba, ktera obdrzi upozornéni, musi zajistit, aby bylo zaznamenano v databazi etické linky, aby mohlo
byt proSetfeno a aby mohla byt pfijata vhodna opatieni k feSeni situace a zamezeni jejiho opakovani.

Viz: Otazky

Pro¢ bych mél/a upozornéni podat?

Trvaly uspéch spole¢nosti Michelin zavisi na ochoté jejich zaméstnancl vykonavat svou ¢€innost poctivé a v
plném souladu se zakony a pravnimi pfedpisy, jakoZ i s dalSimi zasadami a pfedpisy spole¢nosti.
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Etické a vyhovujici chovani, které odrazi hodnoty nasi Skupiny, je dllezité pro zaméstnance, zakazniky,
akcionare i celou Skupinu. SpoleC¢nost Michelin spoléha na vas, ze ochranite zaméstnance Skupiny,
zachovate jeji dobrou povést a integritu a ochranite ji pred vznikem finanénich a pravnich Skod.

Hlaseni je rovnéz dllezité pro informovani o dilematech, kterym vSichni ¢elime ve stale slozitéjSim prostfedi. Je
to pro nas vSechny zplsob, jak se neustale ucit a postupovat.

Skupina se spoléha na odpovédnost kazdého z nas, Ze jeho chovani bude v souladu s hlavnimi zasadami
stanovenymi v tomto Kodexu.

Jak mohu podat upozornéni

Pro nahlaseni mozného poruseni platnych zakonl a pravnich predpisu, tohoto Kodexu nebo jinych zasad a
nafizeni Skupiny zpfistupnila Skupina zaméstnancim a tfetim osobam na celém svété etickou linku, ktera je
dostupna prostfednictvim internetu nebo telefonicky.

Tento profesionalni systém pro oznamovéani, hostovany a spravovany nezdavislym externim dodavatelem,
umoznuje komukoli - zaméstnancum, partnerim, zakaznikiim, dodavateliim nebo subdodavateltim - oznamit
poruseni zakona nebo pravniho predpisu, tohoto Kodexu nebo jakoukoli situaci, ktera je v rozporu se zasadami
a predpisy Skupiny.

Eticka linka skupiny Michelin

Kromé etické linky je k dispozici nékolik dalSich kanalt pro podani upozornéni: zaméstnanci se mohou obratit
také na personalni oddéleni, bezpeénostni oddéleni, pravni oddéleni, svého nadfizeného nebo jiného
vedouciho pracovnika, podnikového Iékare nebo etického korespondenta v regionu.

Duavérnost a ochrana oznamovatelu

Etickd& linka umoznuje komukoli podat upozornéni anonymné, divérné a bezpecné.

Bez ohledu na pouzity zplsob upozornéni nesmi nikdo podniknout odvetné opatreni proti zaméstnanci,
ktery v dobré vife oznamil mozné poruseni tohoto Kodexu, zdkona nebo zasad a predpisu spoleénosti
Michelin.

Kazda osoba, kterd se domniva, Ze proti ni bylo podniknuto odvetné opatfeni, musi toto opatfeni oznamit
stejnym postupem.

Pro vice informaci: Eticka linka skupiny Michelin

Jednat eticky kazdy den

Spole¢nost Michelin po celém svété otekava od svych zaméstnancli etické chovani, které respektuje zakladni
hodnoty Skupiny.
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Na téchto strankach naleznete hodnoty a hlavni zasady, kterymi se budete fidit pfi svém jednani. Kazdé téma
rovnéz uvadi spravné chovani v rliznych pracovnich situacich, se kterymi se muzZete setkat.

V praci ﬁn

Cilem spole¢nosti Michelin je neustale pfispivat k rozvoji a blahu v§ech zaméstnanc pfi pInéni jejich povinnosti
v ramci Skupiny.

Ochrana a respektovani zaméstnanct vyzaduje, aby vsichni dodrzovali nasledujici pravidla spole¢né prace.

Diskriminace 3

Rozmanitost a zafazeni ve spolecnosti jsou pro Skupinu obrovskym pfinosem. Spole¢nost Michelin véfi, ze
pracovni prostiedi, ve kterém se kazdy citi respektovan takovy, jaky je, posiluje kolektivni nasazeni a vykonnost.
Skupina klade boj proti v§em formam diskriminace na nejvys$si Groven svych poZzadavku.

Spolec¢nost Michelin ocekava, Ze jeji zaméstnanci budou respektovat své kolegy a vSechny lidi, s nimiz jsou v
profesnim kontaktu (dodavatele, zakazniky, sousedni komunity, uchazece o zaméstnani atd.).

Definice a kontext

Diskriminace je jednani, kdy se s urcitou osobou nebo skupinou zachazi odlisné, a to tak, ze je znevyhodriuje
nebo zvyhodnuje na zakladé kritérii, jako je genderova identita, vék, nabozZenstvi, kultura, socialni puvod,
narodnost, etnicky puvod, zdravotni postizeni, sexualni orientace, ¢lenstvi v odborech, rodinny stav, politické
nézory, fyzicky vzhled atd. Diskriminace je opakem rovnosti. Podle Mezinarodni organizace prace (MOP) "je
ochrana pred diskriminaci zakladnim lidskym pravem"; je predmétem nékolika amluv, véetng Umluvy &. 111.

K diskriminaci ve firmé muze dochazet pfi naboru, pfi rozhodovani o povyseni, pfi odménovani, pfi Skoleni a
v pristupu ke sluzbam nebo benefitim.

Vyplyva také z chovéani, slov nebo jednani zaloZenych na stereotypech, které mohou znevazovat,
delegitimizovat nebo diskvalifikovat osobu nebo skupinu osob. V mnoha zemich se trestd ob&anskopravnimi a
trestnépravnimi sankcemi.

Hodnoty a hlavni zasady

Skupina se zavazuje zajistit v ramci Skupiny rovné pfilezitosti bez ohledu na status zaméstnance, pfi naboru,
pfi rozhodovani o odménovani, v kariérnim postupu, v pfistupu ke Skoleni a v dalSich podminkach zaméstnani.

S kazdym partnerem, vedoucim pracovnikem a zaméstnancem musi byt zachazeno se stejnou Urovni
dastojnosti a respektu bez ohledu na genderovou identitu, vék, nabozenstvi, kulturu, socialni plvod, narodnost,
etnicky pavod, zdravotni postizeni, sexualni orientaci, ¢lenstvi v odborech, rodinny stav, politické nazory, fyzicky
vzhled atd.

Kromé ocekavani od svych zaméstnancl Skupina zada také své zakazniky a dodavatele, aby bojovali proti
jakékoli formé diskriminace svych vlastnich zaméstnancu.
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ANO: Musim

(Vedouci pracovnici v podnikovém personalnim reditelstvi, ostatni vedouci pracovnici, manazefi pro rozmanitost
a zarazeni)

e Zaijistit, aby inzeraty na pracovni pozice byly zaméfeny na vSechny typy uchazecl, aniz by bylo
zmifovano pohlavi, vék, kultura, sexualni orientace, nabozenstvi, velikost atd.
e Informovat zamé&stnance o moznych krocich v pfipadé diskriminace a doprovazet je v jejich fizeni.

e Kk pfipadnym stiZznostem na diskriminaci pfistupovat vazné a respektovat pravo kazdého zaméstnance
na odvolani.

e v pfipadé prokazani diskriminace ukladat sankce v souladu s platnymi zakony a predpisy.
e ZvySovat povédomi vedoucich pracovnik( a personalist o stereotypech v personalnich procesech.

e ZvySovat povédomi vedoucich pracovnikl o chovani a komentarich, které vedou k diskriminaci, vénovat
zvlastni pozornost zranitelnym osobam a védét, jak postupovat v pfipadé oznameni nebo stiznosti.

NE: Nesmim

e Ignorovat stiznosti na diskriminaci (manazer).

e Zohledrniovat jméno, adresu, vék, pohlavi, rodinnou situaci, fotografii nebo jakoukoli osobni
charakteristiku nesouvisejici s dovednostmi uchaze€e pfi rozhodovani béhem vybérového fizeni
(naboraf) nebo pfi rozhodovani tykajicim se kariéry zaméstnance (manazer).

e Klast uchazec¢lim béhem pracovniho pohovoru otazky tykajici se jejich kultury, nabozenstvi, rodinného
stavu, zaméru mit déti, sexualni orientace atd. (naborar).

e Stanovit ve smlouvé se zaméstnancem nebo poskytovatelem jakakoli kritéria tykajici se véku,
naboZenstvi, velikosti, pohlavi nebo kultury pro osoby, které pfimo nebo nepfimo pracuji ve spole€nosti
Michelin.

e PronaSet poznamky, které, zdanlivé neSkodné nebo humorné, maji za nasledek znevazovani nebo
delegitimizaci osoby na zakladé jejiho pavodu, pohlavi, socialniho puvodu, nabozenstvi, zdravotniho
postizeni atd.

Prakticky pripad 1

Vas nadfizeny neustale vtipkuje nebo se kriticky vyjadifuje o nabozenstvi jednoho z vasich kolegl. Vedouci
nikdy nevybira tohoto kolegu do projektt, které by mohly pfedstavovat pfilezitost k postupu, pfestoZe prace
fohoto kolegy je bezuihonna, a bezduvodné odmita Zadosti tohoto kolegy o dovolenou nebo Skoleni. Tento
zaméstnanec zlstava klidny a nereaguje, ale zda se, Ze se ho situace dotyka. Co byste méli délat?

Podporte svého kolegu, aby vedoucimu vyjadfil, Ze postoj vedouciho je zranujici a diskriminaéni; mizete mu
také nabidnout, ze ho v tomto procesu doprovodite. Pokud si to kolega nepfeje nebo pokud tento pfistup
nezlepsi chovani manazera, povzbudite kolegu, aby vyuzil etickou linku a kontaktoval svého partnera pro rozvoj
(PDP).

Prakticky pripad 2

Jste manazer pro rozmanitost a zarazeni
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Spolupracovnice vas poZada o pohovor. Jiz pét let nebyla povySena. Naproti tomu jeden z jejich kolegl v jiném
oddéleni byl povySen po dvou letech. Ma pocit, Ze se s ni zachazi jinak, protoZe je Zena. Jak byste méli
reagovat?

Vysvétlete ji, Ze Skupina se zavazala zajistit rovné zachazeni se vSemi zaméstnanci. O povySeni se vzdy
rozhoduje na zakladé objektivnich kritérii.

Nicméné predate tuto zalezitost partnerovi pro rozvoj (PDP), aby mohla byt situace dikladné prozkoumana a v
pfipadé, Ze to bude opodstatnéné, aby byla pfijata nezbytna opatfeni z hlediska Fizeni kariéry.

Obtézovani “
Termin obtézovani ve spoleénosti oznacuje celou fadu nepfijatelného chovani, praktik a slov, které

mohou zpusobit fyzické nebo psychické poskozeni jednotlivce.

ObtéZovani je nepfijatelné bez ohledu na to, z jakého divodu k nému dochazi, zda je ¢inéno na diskriminaénim
Ci jiném zakladé.

Priklady nevhodného chovani

Priklady nevhodného chovani, které muzZe predstavovat obtéZovani (pfedevsim psychické obtéZovani,
ale nékdy také fyzicke):

e Urazeni, ponizovani, znevazovani nebo neustalé kritizovani nékoho.

e Vyhrozovani, natlak, zastraSovani nebo kfi¢eni na nékoho.

e PronaSeni nezadoucich vtipli nebo poznamek, které se dotykaiji jiné osoby.

e Vyvijeni nepfiméfeného natlaku na nékoho nebo stanovovani nesplnitelnych cilt, kterych ma
dosahnout.

e Tlaceni na nékoho, aby délal chyby
e Fyzicky nebo spole€ensky izolovat nékoho od zbytku tymu.

e Vylouceni nékoho z vyhod nebo rozhodnuti (vybér smén, dovolena, povySeni, skoleni atd.) nebo
pfidélovani pouze prace, kterou nikdo nechce délat nebo kterd nema nic spole€ného s jeho funkci.

e Odebrani néci odpovédnosti nebo Ukoll nebo jeho bezdlvodné prelozeni.
e Nezadouci fyzicka interakce s nékym (placani po zadech, objimani, strkani do nékoho, naruSovani jeho

osobniho prostoru atd.)

Metody fizeni zalozené na natlaku a strachu, které se v podniku vyskytuji ve velkém méfitku, napfiklad v
souvislosti se strukturalni reorganizaci nebo projektem, Ize povazovat za "institucionalni obtézovani".

Priklady nevhodného chovani, které by mohlo predstavovat sexualni obtéZovani:

o Nadmeérny nebo nevhodny fyzicky kontakt (dotykani se né&€ich intimnich &asti téla...), neustalé zirani na
nékoho, ...

e Cinéni sexualnich navrhd &i pozvani nebo davani nevhodnych (spodni pradio, parfém), nevitanych a
neopétovanych dar (fyzicky, slovné nebo jakymikoli elektronickymi prostfedky).
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e VznaSeni nezadoucich komentarl nebo otazek tykajicich se fyzické stranky nebo sexualnich atributd
osoby.

e Podmifiovani jakéhokoli povySeni nebo vyhody pfijetim romantickych pozvani nebo sexualnich navrha
(vzdy se jedna o obtézovani).

To, zda je chovani vnimano jako obtéZovani (zplsobuje psychickou nebo fyzickou Ujmu), zavisi také na citlivosti
pfijemce, ktera se mize u jednotlivych osob [isit.

Zavaznost nepfijatelného chovani mdze zaviset na okolnostech. Néktera nepfijatelna chovani jsou natolik
zavazna, ze predstavuji obtézovani po jednom vyskytu, jina by bylo tfeba opakovat. Opakovani nezadouciho

ObtéZovani se muze tykat kohokoli a mize k nému dojit pfi jakékoli pFilezitosti souvisejici s praci, véetné mista
mimo ni. V mnoha zemich je podle z&kona trestné a je upraveno v Umluvé Mezinarodni organizace prace (MOP)
€. 190 prijaté v €ervnu 2019 a platné od ¢ervna 2021.

Hodnoty a zasady

Skupina Michelin se zavazuje zajistit kolegialni, bezpecné a spolehlivé pracovni prostiedi, kde se vSichni
zaméstnanci mohou rozvijet bez prekazek a obav. Spole¢nost si je védoma, Ze obtéZovani ovliviiuje
dastojnost ¢lovéka, muze mit zavazné dopady na jeho psychické a fyzické zdravi a maze vytvaret nepratelské
pracovni prostfedi.

Skupina proto netoleruje zadnou formu obtézovani osob, at uz sexualniho nebo psychického, na pracovisti
nebo majiciho jakoukoli souvislost s podnikanim spoleénosti Michelin, véetné pfipadl, kdy se tyka/pochazi od
externich zainteresovanych stran (uchazecl, dodavatel, zakaznik(, partnerd, prodejcl, navstévniku).
ObtéZovani osoby ze strany nékoho, kdo je vici ni v nadfizeném postaveni, pfedstavuje pfitéZujici okolnost.

Spole¢nost Michelin dava jasné najevo svou politiku nulové tolerance vUci obtézovani - bez ohledu na postaveni
obtéZovatele ve spolecnosti. Pro zaméstnance a své hlavni zainteresované strany zavadi pfistupné, spravedlivé
adavérné kanaly pro podavani stiznosti a vyzyva vSechny osoby, které se staly obéti nebo svédkem obtézovani,
aby jej oznamily. Podporuje prostfedi, kde se lidé citi sebevédomé, aby mohli vyjadfit své obavy, a zavazuje se
chranit kazdého, kdo v dobré vife oznami pfipad, pfed jakoukoli odvetou.

Skupina se zavazuje pfistupovat ke vSem pripadim seriézné, diivérné, v€as a nestranné a pfijimat opatfeni,
aby se béhem vySetfovani vyhnula jakémukoli moznému stfetu zajm. Sankcionuje vSechny formy prokadzaného
obtézovani a zavadi opatfeni k napravé nepfijemnych situaci, i kdyz obtézovani nebylo prokazano.

Spole€nost Michelin pfijima preventivni a detekéni opatfeni v kazdém regionu, Skoli manazery a pracovniky
lidskych zdroja, aby prosazovali pfikladny pfistup podle modelu ICARE a vedli v tymech otevieny dialog o
nevhodném nebo nezadoucim chovani, s nimz se setkavaji pfi praci. Cilem Skoleni je také identifikovat Spatné
chovani a zajistit, aby se k tvrzenim o obtéZovani pfistupovalo vazné.

Spole€nost Michelin také dba na to, aby projekty transformace spole¢nosti nevedly k Zadné formé
institucionalniho obtézovani, a zapojuje zaméstnance do navrhu souvisejicich preventivnich opatfeni.

Osoby, které byly obtézovany ve smyslu Etického kodexu, budou uznany za obéti a budou doprovazeny pfi
jejich profesnim a osobnim zotavovani.
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Spole¢nost Michelin kazdoro¢né transparentné informuje o poctu stiznosti na obtézovani a pfijatych opatfenich
nebo uloZzenych sankcich, pfi¢emz vzdy dba na zachovani divérnosti procesu pro vSechny zt¢astnéné.

ANO : Musim

VSichni zaméstnanci :
o Méjte respektujici pFistup, pouzivejte uctivy jazyk se vSemi lidmi, se kterymi se v praci setkavate, ato i
pfi elektronickém kontaktu (e-mail, video atd.).
e Vénujte pozornost pohodé ostatnich kolegu a odhalujte pfipadné nepfijemnosti pfi nevhodném chovani.

o Nahlaste jakoukoli situaci, ktera by mohla pfedstavovat obtézovani, at uz jste obéti nebo svédkem,
svému nadfizenému nebo jinému vedoucimu pracovnikovi, personalnimu oddéleni, bezpecnostnimu
oddéleni, pravnimu oddéleni, podnikovému lékafi nebo etickému korespondentovi v regionu a
prostfednictvim etické linky.

Vedouci pracovnici

o Vytvarejte a udrzujte atmosféru respektu k lidem, ktera podporuje dialog a vyjadieni vSech problémd.

e VSimejte si toho, jak ¢lenové tymu reaguji na styl fizeni, a berte jejich pfipominky v Gvahu.

¢ Informujte zaméstnance o moznych zplsobech, jak nahlasit obavy v pfipadé obtéZzovani, a doprovazeijte
je v jejich usili.

e Povzbuzujte zaméstnance, aby hlasili pfipady, kdy jsou obéti nebo sveédky.

o Pristupujte vazné ke kazdé potencialni stiznosti na obtézovani bez ohledu na uroven pravomoci doty¢né
osoby.

Generalni tajemnici (spravni feditelé)/jednatelé subjektu
e Seznamte vedouci pracovniky s chovanim a poznamkami, které vedou k obtéZovani, aby je rozpoznali

a vyvarovali se jich a znali kroky, které je tfeba podniknout v pfipadé zjisténi nebo stiznosti.

e P¥i posuzovani nebo vySetfovani pfipadl zohlednéte otazky stfetu zajmua a zajistéte, aby vySetfovani
nevedly osoby, jejichZ nestrannost by mohla byt zpochybnéna.

e Resit stiznosti na obt&Zovani diivérné a s ohledem na presumpci neviny.

e Sankcionujte prokdzané obtéZovani v souladu s platnymi zakony a pravnimi pfedpisy.

NE: Nesmim

VSichni zaméstnanci
e PronaSet komentare nebo gesta, ktera, i kdyZ jsou zdanlivé neSkodna nebo vtipna, maji za nasledek
znevazovani, zranovani nebo znepokojovani osoby nebo odmitani ¢i znevazovani nécich nazoru.

e Vytrvale se pokouSet romanticky nebo sexualné zaujmout osobu, kdyz dotyéna osoba neprojevuje
Zadny zajem nebo takové navrhy odmita.



http://www.michelingroup.ethicspoint.com/

MICHELIN

Vedouci pracovnici

e Ignorovat nebo zleh&ovat stiznosti na moralni, sexualni nebo institucionalni obtéZzovani.
e Vyzadovat od zaméstnancu plnéni cilt za kazdou cenu, pokud to okolnosti neumoznu;ji.

e Provadét vySetfovani, pokud jste nebyli vySkoleni ve vy3etfovani nebo pokud by vase blizkost k
zucastnénym aktérdm mohla u ostatnich vyvolat pochybnosti o vasi nestrannosti.

Prakticky pripad 1
VSimli jste si, ze v ramci vaseho tymu je jeden z vaSich kolegt neustale ignorovan jinym kolegou, ktery tuto

osobu nikdy nepozdravi, nezve ji k icasti na tymovych schiizkach a pravidelné pronasi pohrdavé poznamky o
jejim fyzickém vzhledu.

Pokusite se s timto kolegou vést dialog o tom, co povazujete za nevhodnou praxi.
Vyzvete doty&nou osobu, aby si promluvila se svym nadfizenym nebo PDP a podala hlaseni na etickou linku.

svych zjisténich muzete informovat také svého nadfizeného.

Prakticky pripad 2

Vas primy nadfizeny je velmi narocny. Vedouci vefejné kara &leny tymu, pokud prace nebyla odvedena tak, jak
oCekaval, a dokaze osobu poniZit uprostred porady, ¢imz vytvari atmosféru strachu a poskozuje motivaci celého
tymu. Nikdo se neodvazi vznést na adresu vedouciho pracovnika prfipominky, protoze je hodné vysoko a vsichni
se boji nasledkd.

muzete jit a promluvit si s vedoucim pracovnikem sami nebo s ostatnimi kolegy a Fict mu, Ze jeho chovani je
demotivujici a stresujici a poSkozuje tym.

pokud vedouci pracovnik nereaguje, podejte oznameni na etickou linku. Kromé toho si mizete promluvit se
svym partnerem pro rozvoj.

Skute€nost, Ze dana osoba zastava ve firmé& vysokou hierarchickou pozici, ji neposkytuje Zadnou zvlastni
ochranu. Kromé toho vas pfed odvetnymi opatfenimi chrani firemni politika.

Prakticky pripad 3
Pracujete v obchodnim oddéleni a zakaznik vam dal jasné najevo, Ze s vami chce jit na rande mimo pracovisté,
a nekolikrat vas pozval na skleni¢ku nebo vecefi. Poté, co jste jeho pozvani odmitli, zakaznik prohlasil, Ze

pfestane kupovat pneumatiky Michelin nebo je bude kupovat v mnohem mensim mnoZstvi, pokud na tyto Zadosti
nebudete reagovat kladné.

Musite si promluvit se svym nadfizenym a nahlasit tuto zaleZitost na etickou linku.

Kromé toho mlzete pfipad nahlasit také svému Partnerovi pro rozvoj (PDP).


http://www.michelingroup.ethicspoint.com/
http://www.michelingroup.ethicspoint.com/
http://www.michelingroup.ethicspoint.com/

MICHELIN

Prakticky pripad 4

Jeden z vasich kolegt neustéle placé lidi po zadech. Zda se, Ze to kolega povazuje za pratelské gesto. Vy vSak
vidite, Ze nékteré lidi toto chovani urazi a neodvaZzuji se néco fict.

Vysvétlite tomuto kolegovi, Ze tento zvyk ostatni nepfijimaji a mlze jim ublizit. Pozadate kolegu, aby s tim
prestal.

Prakticky pripad 5

Béhem teambuildingu se k vam externi Fe¢nik choval nevhodné, skladal vam hlasité komplimenty, sledoval vas
béhem vsech aktivit a navrhoval vam setkani na sklenicku. Citili jste se kvdli tomu velmi nepfijemné a
naru8ovalo vam to prubéh aktivit. Mizete:

byt vi¢i moderatorovi asertivni a pozadat ho, aby s nevhodnym chovanim prestal. MliZzete to udélat sami nebo
s kolegou, abyste citili podporu.

nahlasit to na etické lince. Kromé toho si mlzete promluvit se svym nadfizenym nebo partnerem pro rozvoj.

Je nezbytné zastavit jakékoli nepfijatelné chovani dfive, nez se mlze zvrhnout, a zabranit jeho opakovani u
ostatnich.

Zdravi a bezpecnost Q&‘

Zdravi a bezpecnost lidi je véci kazdého z nas a ma prednost pred jakoukoli jinou €innosti.
Zaméry
e Vyvinout veSkeré usili k zajiSténi a prosazovani bezpecnosti a ochrany zdravi zaméstnancu, externich
poskytovatelu sluzeb a navstévnika.

e Ridit dopad v8ech vyrobk( a &innosti na zdravi mistnich obyvatel, zakaznik(l a vefejnosti.

o VytvaFet pracovni podminky, které zachovavaji fyzické a dudevni zdravi, podporuji rovhovahu mezi
pracovnim a soukromym zivotem a celkovou pohodu lidi, podporuji jejich pracovni viohy a zpFistupfiuji
pracovni mista co nejvétSimu poctu lidi.

Hlavni zasady

e Bezpecnost a zdravi lidi maji pfednost pfed jakoukoli jinou innosti.

o Kazdy Clovék ma povinnost respektovat pravidla a ukongit jakoukoli rizikovou situaci. Kazda osoba ma
pravo nevykonavat ¢innost, pokud nebyla vySkolena a schvalena, aby mohla danou ¢innost vykonavat
bezpe&né. Zaméstnanec pracujici na pracovisti mimo Skupinu, napfiklad na pracovisti zakaznika, ma
pravo a povinnost odmitnout vykonavat €innosti, které podle jeho dobré viry nejsou bezpecné.

e Nazory zaméstnancl a jejich zastupcl jsou brany v Uvahu pfi definovani akénich planu na zlepseni
pracovnich podminek.

e Mezi pfedpisy Skupiny a mistnimi pravnimi pfedpisy spole€nost voli respektovat normy, které nejvice
chrani.
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e Spole¢nost zavadi prostfedky a podminky pro trvalé zachovani zpUsobilosti k praci, snizeni fyzické
zatéze Cinnosti, zachovani fyzického, duSevniho a socialniho zdravi a zajisténi bezpecnosti a pohody
vSech.

Odpovédnosti

Zdravi, bezpec€nost a kvalita zivota pfi praci jsou pfedmétem odpovédnosti na vSech Urovnich spole¢nosti:

e Zaméstnanci a jejich zastupci

Odpovidaji za své vlastni zdravi a bezpecnost. Dbaji na zdravi a bezpecnost svych kolegl a jsou
zdrojem napadll na zlep$eni prevence a kvality Zivota na pracovisti.

e Tymy

Maiji kolektivni tlohu pfi zaélenovani novych pracovnikl a jejich upozorfovani na rizika.

e Vedouci pracovnici

Jsou zodpovédni za fyzické a psychické zdravi svych tymd. Ridi vyvoj a zavadéni plant na zlep$eni v
oblasti zdravi, bezpeCnosti a kvality zivota na pracovisti. Pfi uplatiiovani téchto ustanoveni prokazuji
pfikladné a posilujici vedeni.

Garanti

¢ vedouci pracovnici v oblasti zivotniho prostredi a prevence (EP)

Definuji a garantuji, kde je to vyzadovano, uplatiovani systému Fizeni EP (SMEP), coz umozriuje
udrzitelnost vykonu a jeho progres. Odpovidaji za hodnoceni fyzikalnich a chemickych rizik a zajistuji
spravné zavedeni vhodnych preventivnich programud. Odpovidaji za zvySeni pokroku v oblasti
bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci a rozhoduji o Fizeni rizik spojenych se zménami pro nové
chemickeé latky, nova zafizeni a nové pracovni podminky.

e Manazefi SP (personalni oddéleni)
ZaruCuji ochranu, ze strany manazera, ohroZzené osoby a zavedeni politiky bezpe€nosti a ochrany
zdravi pfi praci a oCekavaného chovani. Odpovidaji za sledovani opatfeni tykajicich se kvality zivota na
pracovisti a prevence psychosocialnich rizik.

e Zdravotnicky personél

Maji na starosti péci, I|ékarsky dohled, zdravotni zpusobilost, poradenstvi v oblasti
zdravi/bezpelnosti/kvality Zivota na pracovisti/psychosocialnich  rizik pro zaméstnance a
zaméstnavatele. Jsou zdrojem navrh( z hlediska prevence a maji povinnost varovat pfed situacemi,
které povaZzuji za nepfijatelné.

ANO: Musim

¢ Nosit osobni ochranné prostfedky pozadované pro mé pracovni misto a pracovisté, jak je popsano v
bezpecnostnich pokynech.

e Zkontrolovat bezpecnostni ochranu svého pracovisté.

e Zlstat bdély, abych zajistil svou bezpecnost a bezpecnost ostatnich.
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e Ozvat se v pfipadé jakékoli rizikové situace. Zajistit dodrzovani pravidel bezpecénosti a ochrany zdravi
tim, Ze pljdu prikladem.

e Chranit blaho své i ostatnich. V pfipadé potfeby vyuzit etickou linku.

e Prispivat k respektovani a zlepSovani pracovniho prostifedi a prostor spole€nosti (véetné poradku a
Cistoty).

e Dodrzovat pravidla pro pohyb uvnitf a v okoli naSich zafizeni.

e Aktivné se podilet na zlepSovani kvality zivota na pracovisti.

NE: Nesmim

e Vykonavat Cinnost/Ukol bez pfislusného skoleni (postgradualni kvalifikace apod.).
e Deaktivovat bezpecénostni ochranu svého stanovisté, s vyjimkou planované a kontrolované operace.

e Vykonavat svou praci pod vlivem psychotropnich latek (alkohol, drogy, uklidfujici prostfedky).

Y
Détska prace '@

Ve spole€nosti Michelin jsme proti jakékoli formé détské prace, ktera by mohla poSkodit zdravi, vzdélani nebo
integritu déti a ktera neni v souladu s umluvami MOP.

Chceme chranit déti, podporovat jejich fyzicky a psychicky rozvoj a v ramci na$i €innosti i ¢innosti nasich
dodavatell zakazujeme jakoukoli praci, ktera by tyto zasady porusovala.

Definice

Pojem "détska prace" zahrnuje vSechny ¢€innosti, které zbavuji déti jejich détstvi, poskozuji jejich
vzdélani, zdravi a télesny a dusevni vyvoj. Vztahuje se na praci:

o ktera je nebezpecéna pro zdravi nebo fyzicky, socialni ¢i duSevni vyvoj déti;
e ktera ohrozuje jejich vzdélani nebo je pfipravuje o Skolni dochazku;

o kterd je nuti kombinovat pfili§ dlouhou Skolni dochazku a odborné ¢innosti, které jsou pro né pfilis
anavné.

Mezinarodni organizace prace (ILO) stanovuje minimalni vék pro praci na 15 let a 18 let pro vSechny
formy rizikové prace.

V Zzadném pfipadé nesmi ani jednorazova prace branit ditéti ve Skolni dochazce ani poSkozovat jeho zdravi a
vyvoj. Za této podminky povazuje MOP za pfijatelnou urcitou lehkou praci pro déti od 13 let. A konecné, dité by
nemeélo prestat chodit do Skoly pfed dosazenim povinného véku v dané zemi.

Hlavni zasady

Pozadavky na osoby pracujici na stanovistich Michelin

e Na stanovistich Skupiny nesmi pracovat osoby mladsi 18 let.
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o Vyjimky mezi 15 a 18 lety, pokud je doba prace soucasti u¢fovskeé pfipravy, nenahrazuje vzdélani nebo
neposkozuje vyvoj a zdravi osoby (zadna tézka prace).

Hlavni zasady spole¢nosti Michelin pro dodavatele

e Zasady nakupu, které jsou pfilohou smluv, vyzaduji, aby dodavatelé dodrzovali nasledujici pravidla:
zakaz zaméstnavani osob mladsich 18 let na rizikové prace a zakaz zaméstnavani pracovnikl mladsich
15 let obecné. Vyjimky jsou mozné v zdvislosti na povaze vykonavané ¢innosti za prfedpokladu, ze
postupy jsou v souladu s umluvami MOP ¢. 138 a 182 a vnitrostatnim pravem, a zejména Ze prace
nenahrazuje Skolni dochazku a neposkozuje vyvoj a zdravi osoby.

e Skupina uplatiiuje specificky pfistup tykajici se pfirodniho kau¢uku, aby zmapovala riziko détské prace
ve svém dodavatelském fetézci a zavedla opatfeni a monitorovani v nejvice ohrozenych oblastech.

e Skupina rovnéz vyhodnocuje rizika souvisejici s lidskymi pravy - véetné détské prace - u dodavateld,
zejmeéna v zemich a nakupnich kategoriich s nejvySSim rizikem. Dodavatelé, jejichz postupy v oblasti
socialni odpovédnosti podnikd nejsou v souladu se standardy spole¢nosti Michelin, musi zavést plany
napravnych opatfeni.

ANO: Musim

e Porovnat vnitrostatni zakony se zasadami a predpisy spole€nosti tykajicimi se minimalniho véku pro
praci a aplikovat nejvy$si vékovou hranici.

e Kontrolovat prikazy totoznosti zaméstnancu, abyste se zajistilo, Ze jim je alespon 18 let, pokud
vykonavaji tézkou praci.

e Zvysit bdélost v zemich, kde je détska prace Casta, v€etné bdélosti nad nasimi dodavateli.
NE: Nesmim

e Umoznit détskou praci, i kdyz je v dané zemi povaZovana za béZnou praxi.

e Ignorovat détskou praci, pokud ji provadi dodavatel nebo partner (vné spolecnosti Michelin).
Prakticky pripad 1

Jste jmenovan vedoucim dilny v tovarné. Néktefi zaméstnanci vam pfipadaji velmi mladi. Po kontrole jejich
dokladu totoZnosti se ukaze, Ze jednomu z nich je 16 let a je zarazen na téZkou pozici. Co byste méli udélat?

Zemé, ve které pusobite, povoluje praci od 16 let, ale pravidla spole¢nosti vyzaduji, aby kazdy, kdo pracuje na
pracovnim misté s t&Zkou praci, mél nejméné 18 let. Zkoumejte proto moznost, aby tento mlady ¢lovék pracoval
na jiné pozici, a pfedem se ujistéte, ze vykonavané ukoly neposkodi jeho zdravi nebo vzdélani.

Prakticky pripad 2

Jste regionalni feditel v rozvojové zemi. Na spolecnost Michelin se obrati nevladni organizace s oznamenim, Ze
na kaucukové plantazi, ktera neprimo zasobuje Skupinu, pracuji déti. Po Setfeni se ukaze, Ze tito teenageri
pfileZitostné pomahaji svym rodicim na plantazich. Méli byste to presto nahlasit?

Ano, pfipad nahlasite oddéleni nakupu, které rozhodne, jaka opatfeni podniknete.
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Nucend prace Wl

Spole¢nost Michelin se stavi proti vSem formam nucené prace, a to jak na naSich pracovistich, tak v naSem
dodavatelském Fetézci.

Podle ILO bylo v roce 2016 nucenou praci postizeno témér 25 milion( lidi. Ve svété jsou odvétvimi, kde je
nucena prace nejrozSifengjSi, t€zba a dobyvani, cestovni ruch, zemédélstvi, zemédélsko-potravinarsky
primysl, stavebnictvi a vyroba elektroniky. Ve Francii se s nucenou praci muzete setkat ve stavebnictvi a
uklidovych sluzbach a ve vSech odvétvich, kterd vyzaduji nizkokvalifikovanou pracovni silu a Fetézové
subdodéavky. V situaci zavislosti a nucené prace se mohou ocitnout také vyslani pracovnici a pracovnici bez
dokladt.

Definice

Spole¢nost Michelin odmita nucenou praci, ktera je v souladu s obecné uznavanymi obecnymi zasadami
mezinarodniho prava definovana tak, Ze k ni dochazi, kdyz jsou pracovnici nuceni vykonavat praci nebo sluzby
proti své vuli, bez naroku na odménu a/nebo pod nezakonnou hrozbou nasili, podvodu, natlaku, zadluzeni nebo
zadrzeni doklad( totoznosti.

Nucena prace muze spocivat v:
e Podepsani smlouvy, jejimz podminkam zaméstnanec nerozumnél. Napfiklad: smlouva, ktera

nebyla sepsana v jazyce zaméstnance.

e Pouziti psychického nebo fyzického néatlaku na zaméstnance, aby vykonaval praci. Napfiklad:
Vyhrozovani propusténim zaméstnance za to, Ze neprovede nebezpecnou operaci, ktera neni soucasti
jeho pracovnich povinnosti nebo pro kterou nebyl vyskolen.

e Omezovani autonomie osoby. Napfiklad zadrzovanim dokladl totoznosti, nucenim osoby spat v
prostorach firmy, byt zavisla na zaméstnavateli pfi zfizovani bankovniho u¢tu, nedisponovat volné svym
volnym €asem atd.

e Zadluzeni zaméstnance do zna¢né vyse jesté pred nastupem do prace, uvedeni zaméstnance do
"dluhového otroctvi". V nékterych regionech si zprostfedkovatelé (personalni agentury) ve fazi vybéru,
naboru nebo pfijeti do zaméstnani Uctuji od uchazecu obzvlasté vysoké Castky (doprava, ubytovani,
naklady na pojisténi atd.); trva roky, nez zaméstnanec tento dluh zaméstnavateli splati.

Hlavni zasady

Skupina se zavazuje*:
e Tam, kde se pouzivaji pracovni smlouvy, navrhovat Citelné a srozumitelné pracovni smlouvy pro
vSechny zaméstnance.
¢ Nenutit zaméstnance pracovat pod natlakem a respektovat jejich autonomii.

o Zajistit, aby kazdy zaméstnanec mél volny pristup ke svym dokladiim totoznosti a mohl z viastni
iniciativy ukongit pracovni smlouvu v souladu s vypovédni Ih{itou stanovenou mistnimi pfedpisy
nebo pracovni smlouvou.

¢ zakaz nasim dodavatelim naborovych sluzeb uc¢tovat uchaze€iim o zaméstnani jakoukoli provizi
nebo poplatky za nabor.

e Spoluprace s naborovymi a brigadnickymi agenturami, které dodrzuji obecné zasady spravedlivého
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naboru MOP a které nesvadéji zaméstnance k zadluzovani, aby se zabranilo jakékoli formé vazalstvi
vuci zaméstnavateli.

* Odkazy na pracovni smlouvy se vztahuji pouze na pfipady, kdy se takové smlouvy pouZivaji.

Spole¢nost Michelin se rovnéz zavazala bojovat proti nucené préaci ve svém subdodavatelském retézci.
Skupina identifikuje nejvice ohrozena odvétvi/dodavatele a uplatiuje pfistup k posuzovani a fizeni tohoto rizika
ve svém dodavatelském Fetézci.

Zvlastni pozornost je vénovana migrujicim pracovnikim. Migrujici pracovnici patfi mezi nejzranitelnéjsi skupiny
obyvatelstva z hlediska dodrzovani lidskych prav. Obvykle neovladaji jazyk dané zemé, jsou €asto bez podpory
svych pfibuznych, a proto jsou obzvlasté zavisli na personalnich agenturach a svém zaméstnavateli.

Pozadavky na osoby pracujici na pracovistich Michelin

Personalni manaZzefi, pracovnici pravniho oddéleni a vedouci pracovist’

ANO: Musim

e Pokud se pouzivaji pracovni smlouvy, nechte podepsat pracovni smlouvy, které obsahuji jasna
ustanoveni (misto vykonu prace, podminky pro poruseni smlouvy, vypovéd atd.) a jsou napsany v
jazyce srozumitelném zameéstnanci.

o Zaijistéte, aby v pribéhu naborového procesu prostfednictvim sluzeb Michelin nebyly uchazedi uétovany
zadné poplatky za nabor (jako napf. poplatky za podani pfihlasky).

e Pokud zékony dané zemé vyzaduji, aby zaméstnavatel uchovaval doklady totoznosti, smlouvu nebo
povoleni k pobytu zaméstnance, predejte zaméstnanci jejich kopii. Zajistéte, aby si zaméstnanec mohl
tyto dokumenty kdykoli vyzvednout.

e Budte ostraziti vici jakymkoli "pfiznakiim", které by mohly svéd&it o nucené praci zaméstnance:
nadmérné pfescasy, izolace, financni natlak atd.

e Zajistéte zaméstnancim volny pfistup k informacim o jejich pravech a pracovnich podminkach.

NE: Nesmim

e Uchovavat doklady totoznosti zaméstnancl jako zaruku.

o Akceptovat, Ze zaméstnanci pravidelné pracuji pfes€as, aniz bych si ovéfil, Ze tak neini pod vné&jSim
tlakem, s cilem splatit dluhy nebo "néklady na nabor".

e Jakymkoli zplisobem vyhroZovat zaméstnanci, aby proti své vuli pokracoval v praci ve Skupiné.
Pozadavky na manazery nakupu Skupiny a regionalnich nakupu

ANO: Musim

e Zahrnout zasady nakupu do v§ech smluv.

e Kontrolovat, zda postupy naborovych a brigadnickych agentur, s nimiz Skupina spolupracuje na svych
pracovistich, zejména v rizikovych zemich a ve specifickém pfipadé migrujicich pracovnikl, jsou v
souladu s pravnimi pfedpisy a jsou spravedlivé (Zadné naklady za pfijaté zaméstnance, Zadny bankovni
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ucet pracovnika prostfednictvim agentury atd.)

e Identifikovat zemé a kategorie nakupt, které jsou z hlediska nucené prace nejvice ohrozeny, aby bylo
mozné obohatit mapovani rizik CSR dodavatell a zaméfit se na né, aby obdrzeli dokumentacni
hodnoceni.

e Navrhnout vhodny akéni plan pro nejvice ohrozené dodavatele nebo nakupni odvétvi.

e Zpfistupnit etickou linku dodavatelim a jejich zaméstnancim. Zvefejnit postup upozorfiovani
prostfednictvim webovych stranek nakupu.

e U dodavatell pfirodniho kauc¢uku Identifikovat oblasti potencialné vystavené nucené praci. Zavedeni
akénich planu k jejich vymyceni.

e Dbejte na situaci zaméstnancu subdodavatell Skupiny, pokud jsou na pracovisti Skupiny nasazeni.

Prakticky pripad

Jste odpovédni za personalni oddéleni v dané zemi. Prijde za vami nékolik pracovniku, pdvodem ze sousedni
zemé, a oznami vam, Ze si personalni agentura ponechala jejich doklady totoZnosti jako "finanéni zaruku”
smlouvy. Co byste méli udélat?

Jedna se o praktiku nucené prace. Obratte se na tuto agenturu. Snazite se najit feSeni, aby byl "dluh"
zaméstnancl smazan. Posoudite schopnost agentury tyto praktiky zménit. Pokud ne, obratite se na jiného
poskytovatele, ktery vice respektuje lidska prava. Zajistite, aby pracovnici dostali zpét své doklady. V budoucnu
budete pfi vybéru svych partnert opatrnéjsi.

Bezpeénost - ochrana majetku

Mezi "aktiva" spole¢nosti Michelin patfi jak lidé a hmotny majetek, tak i znalosti a know-how. Ochrana aktiv je
pro budoucnost Skupiny zasadni.

Za bezpec&nost a zabezpedleni je odpovédny kazdy z nas.

Hlavni zasady

Kazdy zaméstnanec je v ramci svych povinnosti odpovédny za spravné vyuzivani a ochranu hmotného a
nehmotného majetku i zdroji Skupiny.

Mezi né patfi napfiklad primyslové zarizeni, vybaveni, finan¢ni zdroje Skupiny, jakoz i obchodni
tajemstvi, patenty a ochranné znamky.

e Majetek a zdroje musi byt vyuzivany v souladu s potfebami Skupiny a v ramci stanoveném jednotlivymi
subjekty.

e Fyzicka aktiva a dokumenty jsou klasifikovany podle jejich dllezitosti (droveri 1 - hlavni, Groveri 2 -
zavazna, uroven 3 - nizka).

o Informace D1 a D2 by mély byt sdileny pouze s osobami, které je "potiebuji znat".
e Vedouci pracovnici musi prokazat prikladné chovani.

e Znalost bezpecnostnich zasad a poZadavkU je nezbytna pro ochranu majetku Skupiny.
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Bezpecnostni opatreni

Notebooky by mély byt fyzicky zabezpeceny pomoci kabelovych zamku a logicky pomoci kombinace
Windows + L nebo CTR/ALT/DEL.

Zameéstnanci by méli klasifikovat aktiva podle jejich dllezitosti z hlediska duvérnosti, integrity a
dostupnosti.

Zaméstnanci musi Sifrovat citlivé idaje (D1 a D2) a bezpec¢né likvidovat fyzicky majetek a elektronické
informace.

Pracovi$té Michelin pouzivaji bezpe€nostni systémy k zajisténi bezpeéného prostiedi:

- Ovéfovani pfistupu opravnénych osob na pracovi$té prostfednictvim elektronické kontroly
pfistupu;

- Pouzivani kamer (kde je to povoleno) k identifikaci a vySetfovani incidentu;

- ochrana utajovanych zén pomoci alarmu.

ANO: Musim
e Uzamknout svUj notebook.
e Cely den nosit svoji identifikaéni kartu.
e Rezervovat si cestu u cestovni kancelare schvalené Skupinou.
e Dodrzovat vSechny bezpecénostni postupy na misté.
e Zajistit dvérnost informaci o spole¢nosti Michelin a dodrzovat zavazky utajeni, které se vztahuji na
Informace tfetich stran.
o Méjte na paméti, Ze veSkery majetek a dokumenty Skupiny patfi spole€nosti Michelin.
NE: Nesmim

Nechavat divérné dokumenty bez dozoru.

Povolit osobé pfistup na zabezpecena mista a do zabezpecenych prostor svou identifikacni kartou.
Nechavat svlj notebook nezabezpeceny (napfiklad na svém pracovisti, v hotelu, v auté atd.).
Ignorovat pravidla z diivodu pohodli.

Zverejiovat citlivé nebo diivérné Informace (fotografie zafizeni, postupl) na socialnich sitich.

Pouzivat prostfedky Skupiny k soukromym uceliim, s vyjimkou pfipad(, kdy je takové pouziti povoleno
pravidly mého regionu nebo zemé.

Podnikani

Kazdy zaméstnanec spolecnosti Michelin, bez ohledu na to, v jaké zemi pracuje, musi osobné dodrzovat tyto
zasady a predpisy obchodni etiky.

Jejich nedodrzeni Vas miiZze vystavit odpovédnosti a disciplinarnim sankcim, jakoz i ob&anskopravnim Zalobam
nebo trestnimu stihani.
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Kromé toho muze byt poruseni téchto predpisli pfedmétem upozornéni podle postupu upozornéni a odkazu
uvedenych v tomto dokumentu.

Darky a pozvanky

"At' uz se nachazime kdekoli, jsme odhodlani jednat jako odpovédna a ¢estna spolecnost, respektujici lidstvo a
zakony..."

Charta vykonnosti a odpovédnosti spole€nosti Michelin (2002), Uplatiovani nasich hodnot, vykon naSich
povinnosti

Skupina netoleruje zadnou formu korupce, at’ uz vefejnou nebo soukromou, aktivni nebo pasivni, pfimou nebo
nepfimou. Skupina se zavazuje vykonavat svou c¢innost Cestné, neovlivhiovat nevhodnym zpusobem
obchodniho partnera, ufednika ani jinou fyzickou ¢i pravnickou osobu.

V obchodnich vztazich mize vyména darl nebo pohostinstvi ovlivnit nezavisly usudek zaméstnancu pfi jednani
s externimi partnery. Skupina se proto zavazala nepfijimat Zzadné pohostinstvi ani pozvani, které by mohlo
poskodit jeji dobrou povést.

Definice

Nepiiméiené dary a pohosténi mohou predstavovat uplatky.
Na dary a pohosténi se vztahuji zasady Skupiny:

e Poskytnuté nebo pfijaté;

e Pfimo zaméstnancem nebo nepfimo tfeti stranou zastupujici Skupinu;

e PFimo zaméstnanci Skupiny nebo nepfimo jeho rodinnému pfislusnikovi.
Treti strana zastupce je jakakoli fyzickd nebo pravnickd osoba, ktera jedna jménem Skupiny. Napfiklad:
lobbisté, pravnici, obchodni zastupci nebo zprostfedkovatelé. VeSkera nevhodna jednani a rozhodnuti téchto

externich tfetich stran mohou byt pfi¢tena Skupiné. Jejich chovani by mélo byt v Uzkém souladu s timto
Kodexem a vSemi zasadami, které se na jejich €innost vztahuiji.

Hlavni zasady
Jakykoli zaméstnanec nebo tieti strana zastupce Skupiny nesmi pfijmout dar, pozvani nebo jakoukoli
jinou vyhodu, ktera by mohla ovlivnit jeho usudek, nestrannost nebo nezavislost a zptisobit, Zze nebude

jednat v nejlepSim zajmu Skupiny.

Kazdy zaméstnanec nebo tfeti strana zastupce musi dodrzovat zasady pro poskytovani dar(i a pozvani Skupiny,
jakoz i veSkeré platné zasady regionu (nebo jiné).

Pfijimani dar nebo pozvani

Zameéstnanci Skupiny a jejich rodinni pfislusnici a tfeti strany zastupci spole¢nosti Michelin musi pokud mozno
odmitnout dary a pozvani od dodavatele, zakaznika nebo treti strany.
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Darek nebo pozvani Ize pfijmout, pokud splfiuje nasleduijici kritéria:

e jevsouladu s timto Kodexem a platnymi pravidly pro dary;
e ma pfiméfenou hodnotu;

e prilezitostné;

e slouzi k legitimnimu obchodnimu ucelu;

e je schvalen specifickou politikou nebo potvrzen vedoucim pracovnikem a zapsan v pfisluSném registru
darG*.

V pfipadé pochybnosti se doporucuje dar zdvofile odmitnout.

Poskytovani darku nebo pozvani
Dary a pohostinstvi, které by mohly nevhodné ovlivnit profesni Usudek obdarovaného, jsou zakazany.

Darek nebo pozvani Ize nabidnout, pokud splfiuje nasledujici kritéria:

e Je vsouladu s timto Kodexem a platnymi zasadami pro poskytovani dar(;
e Ma pfiméfenou hodnotu;

e prilezitostné;

e Slouzi k legitimnimu pracovnimu Ucelu;

e je schvalen specifickou politikou nebo potvrzen vedoucim pracovnikem a zapsan v pfisluSném registru
daru*.

V pfipadé pochybnosti se doporucuje dary neposkytovat.

* Kazdy region musi vést evidenci dart. Do tohoto rejstfiku se zapisuji dary poskytnuté nebo prijaté, které nejsou
schvéleny konkrétni politikou, ale které mohou byt povaZovany vedenim spolecnosti Michelin za prijatelné. Musi
byt uvedeno nasledujici: povaha, hodnota a motivace daru, jakoZ i pfijaté rozhodnuti (odmitnuti, pfijeti, poté
darovani nebo rozdéleni v oddéleni atd.).

ANO: Musim

e Znat a dodrZovat pravidla pro dary a pozvani, ktera se vztahuji na mou profesni ¢innost.

o Vysvétlit obchodnim partnerim platnou politiku tykajici se darl a pozvani, aby se predeslo jakymkoli
nedorozuménim.

e v pfipadé pochybnosti se poradit se svym nadfizenym a pravnim oddélenim.

NE: Nesmim

e pfijimat dary a pozvani, které by mohly ovlivnit mé chovani pfi vykonu mé profesni ¢innosti.
e Davat nebo pfijimat dary nebo pohostinstvi nepfiméfené hodnoty.

e Davat nebo pfijimat dary nebo pozvani, aniz bych o tom informoval svého nadfizeného.
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Prakticky pripad 1

Zasady vaSeho regionu tykajici se darkti umozriuji zaméstnancum prijimat propagacni darky v hodnoté nizsi
nez urcita ¢astka. Dodavatel vam jako nakupc¢imu nabidne krasnou kristalovou karafu s personalizovanym
logem spolecnosti, jejiz hodnota by mohla prfesahnout castku povolenou darkovou politikou. Nechcete
dodavatele urazit; muzete tento darek pfijmout?

Ano, tento darek mulzete pfijmout, pokud jej pouZijete pouze k pracovnim UG&elim. Pokud jeho hodnota
presahuje ¢astku povolenou v platnych zasadach pro dary a pozvanky, musite jej zaregistrovat v evidenci dar(.

Prakticky pripad 2

Jste manazerem klicovych zakaznik( pro spole¢nost X, velkého zakaznika. Béhem poslednich Sesti mésicu se
vas obchodni vztah zhors$il. Upozornil vas na to vedouci nakupu vaseho zakaznika. Chcete pozvat svého
zakaznika na vecefi do dvouhvézdickové michelinské restaurace, abyste se pokusili udrzet jeho ucet. Je tento
postup povolen?

Meéli byste se seznamit s pravidly pro darky a pozvani platnymi ve vasi zemi a prodiskutovat je se svym
manazerem. Zatimco pfilezitostné pohosténi v pfiméfené hodnoté je tolerovano, vecefe v michelinské
restauraci by mohla byt povazovana za vecefi v nepfiméfené hodnoté. V pfipadé pochybnosti se obratte na
pravni oddéleni.

G
Mezinarodni obchod a kontrola vyvozu *

Skupina podléha mnoha obchodnim predpisiim a musi zajistit dodrzovani v8ech predpist pro vSechny toky
zbozi, at uz hmotného, nebo nehmotného.

Kontext

Skupina podléha fadé pravnich predpisu:

e Celni predpisy upravuji dovoz a vyvoz veskerého zbozi bez ohledu na jeho povahu, plvod, hodnotu,
pouziti nebo zpusob dopravy.

e predpisy o kontrole vyvozu, které omezuji transakce s urcitymi zemémi, pokud jde o vyrobky,
technologie, software nebo sluzby. Zvlastni pozornost je tfeba vénovat technologiim a vyrobkim dvojiho
uziti, které se pouzivaji jak pro civilni, tak pro vojenské ucely.

Nedodrzeni téchto predpisi mize mit pro Skupinu vazné duasledky: pozastaveni nékterych toku, financni

sankce, poskozeni jejiho image a v nékterych pfipadech i trestni odpovédnost osob odpovédnych za tyto
prestupky.

Hodnoty a hlavni zasady

Hodnoty

Skupina musi zarugit dodrzovani vSech pravnich pfedpist u vSech tokd hmotného a nehmotného zbozi.
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dodavatelském retézci a usnadnila rozvoj svych aktivit.

Napfiklad: celni certifikace AEO (Authorized Economic Operator) pro Evropu a C-TPAT (Customs Trade

postupy celniho odbaveni.
Hlavni zasady

Funkce celni a vyvozni kontroly stanovi zasady, které zajiStuji dodrzovani vSech téchto pravnich
predpis.

Skupina se pfi zavadéni téchto zasad do rliznych procesu spoléha na svou regionalni a mistni sit.

Kazdy zaméstnanec ma svou ulohu pfi zajiSt'ovani souladu svych ¢innosti s témito predpisy.

ANO: Musim

e Systematicky zapojovat tymy Celni a vyvozni kontroly pfi zakladani nového primyslového nebo
obchodniho stanovisté, nového mezinarodniho toku nebo jakékoli operace, ktera neni soucasti
standardnich procesu Skupiny.

e Absolvovat interni $koleni o kontrole vyvozu, aby bylo mozné Iépe identifikovat rizikové oblasti a vhodné
na né reagovat.

e Zaijistit, aby byly do smluvnich dokumentl se zakazniky vloZzeny standardni dolozky o kontrole vyvozu.

e Dodrzovat standardy Skupiny a v pfipadé potfeby kontaktovat tymy Celni a vyvozni kontroly v pfipadé
jakychkoli pochybnosti nebo dotazi ze strany dodavatele, zakaznika, banky nebo jiného partnera
ohledné celnich formalit nebo kontroly vyvozu.

NE: Nesmim

e PouzZivat sva osobni zavazadla k pfepravé profesionalniho vybaveni mezi dvéma zemémi bez
pfedchozi konzultace s tymy Celni a vyvozni kontroly.

e Udélovat plnou moc celnimu zprostfedkovateli (k podani vyvozniho nebo dovozniho celniho
prohlaseni).

e Platit celnimu zprostfedkovateli, dopravci nebo jinému partnerovi za urychleni pfechodu hranic nebo
celniho odbaveni.

e Zahaijit nebo se zuc€astnit transakce do zemé, ktera je politikou Skupiny zakazana.

e Pfedpokladat, Ze se nemusim obavat kontroly vyvozu, protoZe vojenské zboZi neni sou¢asti mé funkce.

Prakticky pripad 1

Abyste se vyhnuli placeni cla, vysvétli vam zakaznik po telefonu, Ze staci na fakturu pfidat rucné psanou
poznamku s uvedenim ptvodu vyrobku. Rekne vam, Ze to délaji vSichni vasi konkurenti. Co udélate?
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Obratite se na celni tymy. Jakykoli poZzadavek na snizeni dovozniho cla (pfidani poznamky na fakturu, snizeni
hodnoty, a to i u bezplatnych zasilek, zména popisu vyrobku, jeho zemé puvodu nebo celniho zafazeni atd.)
musi byt schvaleno Celnim tymem.

Prakticky pripad 2

Jste v kontaktu s potencialnim klientem, ktery se nachazi v zemi, do nizZ je prodej zakazan politikou Skupiny.
Nabizi, Ze zakaz obejde prostrednictvim treti strany v jiné zemi. Co byste méli udélat?

Obratte se na tymy pro celni kontrolu a kontrolu vyvozu. | v pfipadé nepfimého toku mlzete podiéhat kontrole
vyvozu.

Hospodarska soutéz a poctivé jednani u .
"Jsme pro férovou obchodni soutéz vSech subjekt( v ramci prava hospodarské soutéze."”

Charta vykonnosti a odpovédnosti spole€nosti Michelin (2002), Uplatiovani nasich hodnot, vykon naSich
povinnosti

Definice

Zasada spravedlivé hospodaiské soutéze upravuje chovani spole¢nosti ve vztahu k jejimu okoli
(zadkaznikim, dodavatelim a konkurentdim).

Spravedliva hospodarska soutéz prispiva k realizaci kolektivnich zajmu: podporuje lepsi ceny a sluzby pro
spotiebitele a podnécuje inovace.

Zasada spravedlivé hospodaiské soutéZe je uznavana v mnoha zemich. Ufady zajituji jeji dodrzovani
prostfednictvim legislativniho a regula¢niho systému.

Protisoutézni chovani mdze Skupinu nebo jeji zaméstnance vystavit vysokym sankcim: velmi vysokym
pokutam, Zalobam o nahradu $kody, poSkozeni dobrého jména nebo dokonce trestim odnéti svobody. Tyto
sankce se mezinarodné rozSituji a zpfFisiuji.

Hlavni zasady

Skupina prosazuje Uctu ke svym zaméstnancim, zakaznikiim a obecné k jejimu prostfedi. Jednou z praktickych
aplikaci téchto zasad je férova hospodarska soutéz.

Aby bylo zajisténo dodrzovani pravidel hospodarské soutéze ze strany zaméstnancl, zavedla spoleCnost
Michelin program dodrzovani pravidel. Tento systém zahrnuje zasady a akéni plany véetné pravidelnych
Skoleni pro nejexponovanéjsi populace (prodej a marketing). Tito zamé&stnanci podléhaji neustalé kontrole,
zejména ze strany pravniho oddéleni.

Skupina zajistuje ucinnost zasady spravedlivé hospodaiské soutéze vylouéenim:

e Veskerych dohod, diskusi a vymeény informaci s konkurenci o obchodné citlivych informacich;

e jakychkoli zneuzivajicich podminek ve vztahu ke svym zakaznikim a dodavateltm;
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o veSkerych jednani, ktera by mohla narusit volnou hospodaFskou soutéz.

Respektovani spravedlivé hospodaiské soutéze je véci kazdého z nas. Kazdy zaméstnanec musi byt
pfikladny ve svych interakcich s externimi partnery.

ANO: Musim

e Pfijmout uctivé a férové chovani vii¢i nasim zékaznikim a dodavatelim.

e Vyloucit jakykoli kontakt s konkurenci (kromé diskusi v ramci strukturovaného ramce, jako jsou profesni
sdruzeni a akvizi¢ni projekty).

e Dodrzovat povinnost mi¢enlivosti.

e Prijmout chovani vici zakaznik(m, které je pfizplsobeno postaveni Skupiny na trhu (vysoky podil na
trhu ma vétsi dopad na odpovédnost spolecnosti Michelin).

e Vyloucit jakakoli represivni opatfeni (sankce, bojkot) v pfipadé neuspokojivych obchodnich jednani.

NE: Nesmim

e Stanovovat ceny nebo si vyménovat citlivé obchodni Gdaje s konkurenci.
e Sdilet trhy (vyrobky, sluzby nebo Uzemi) s konkurenci.

e Vnucovat zakaznikim maloobchodni ceny.

e Podilet se na manipulaci s nabidkami.

¢ Umoznit dohodu nebo diskusi o cenach mezi zakazniky (napf. distributory).

Prakticky pripad 1

Zékaznik distributor (A) si preje diskutovat o cenové urovni pneumatik pro osobni automobily na trhu. A si stézuje
na agresivni cenovou politiku konkurencniho distributora (B), ktery je rovnéz zakaznikem spolec¢nosti Michelin.
Spolecnost A vas Zada, abyste intervenovali u spole¢nosti B, aby zvySila své ceny, k zajisténi vys$i marze. Je
tento typ navrhu prijatelny?

Ne. Pokud zadost pfijmete (pozadate B, aby zvysil své ceny), Skupina se dopusti poruSeni pfedpisu, protoze
bude povazovana za "prostfednika" kartelu (spole€¢né stanoveni prodejni ceny). Musite proto distributorovi
vysvétlit, Ze nemuizete zasahovat do cenové politiky zakaznikd, ktefi si mohou ceny stanovit sami.

Prakticky pripad 2

Zastupujete spole¢nost Michelin v profesnim sdruZeni a Gc¢astnite se schiizek na témata obecného zajmu pro
toto odvétvi. Tato setkani probihaji pod dohledem a nikdy na nich nepfedkladate obchodné citliva témata (ceny,
objemy, néaklady atd.). Clen sdruzeni z konkurenéni spoleénosti vas pozve na skleniéku s nékolika dal$imi
¢leny/konkurenty. Chce vas lépe poznat, protoZe délate stejnou praci a mate spole¢né zajmy. Méli byste nabidku
pfijmout?

Ne, musite nabidku odmitnout a vyhnout se jakékoli diskusi, byt neformalni, s konkurenci. Pokud vyména
nazorl vyusti v obchodni dohodu, mize pouha U¢ast na tomto typu setkani vést k sankcim (véetné pokut) ze
strany uradu.
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Predchazeni stiretu zajmu

"Chceme zabranit potencialnim stfetim zajmd mezi povinnostmi zaméstnancu v jejich Zivoté uvnitf spole¢nosti
a mimo ni. Proto oéekavame, Ze se nasi zaméstnanci vyvaruji osobnich financnich, obchodnich nebo jinych
aktivit, které by mohly byt v rozporu s opravnénymi zajmy skupiny Michelin nebo které by mohly vést k
nejednoznacénému vnimani vzhledem k jejich povinnostem v ramci Spole¢nosti."

Charta vykonnosti a odpovédnosti spole€nosti Michelin (2002), Uplatiovani nasich hodnot, vykon naSich
povinnosti.

Definice

Ke stietu zajma dochazi, kdyz jsou osobni zajmy zaméstnance v rozporu se zajmy jeho zaméstnavatele.

Osobni zajmy mohou byt charitativni, kulturni, finan¢ni, politické, nabozenské, sportovni, prostfednictvim
asociaci nebo vyplyvat z rodinnych, citovych ¢i pfatelskych vazeb.

Ve v8ech zemich neexistuje pravni definice stfetu zajma, nicméné toto jednani je ¢asto trestné postihovano.
Stret zajmi maze byt skuteény, potencialni nebo zjevny:
e Skutecny stret zajmu: situace, kdy ma zaméstnanec osobni zajem, ktery je v rozporu se zajmy

spole¢nosti Michelin a ktery ovliviiuje zaméstnance pfi pInéni jeho pracovnich povinnosti.

e Potencialni stret zajmu: situace, kdy by se osobni zajem zaméstnance mohl dostat do stfetu se zajmy
spole¢nosti Michelin; zaméstnanec musi byt obezfetny, aby se potencialni stfet nestal skute¢nym
stietem.

e Zjevny stret zajmu: situace, kdy by osobni zajmy zaméstnance mohly byt vnimany jako stfet zajma.

Hlavni zasady

Kazdy zaméstnanec musi informovat svého nadfizeného a/nebo personalni oddéleni o kazdé situaci
stietu zajmu (skutecné, zjevné nebo potencialni), aby bylo zajisténo, Ze situace bude feSena v souladu
s politikou Skupiny.

Kazdy zaméstnanec musi byt obzvlasté obezfetny v pfipadé osobnich vztahl (pratelé, rodina, ...) s osobou
pracujici pro konkurenta, dodavatele nebo zakaznika Skupiny. Tento vztah neni nezakonny, ale nesmi pusobit
proti zajmim spolec¢nosti Michelin.

Jakakoli situace, ktera muze vyvolat divodné pochybnosti o nestrannosti, loajalité ke Skupiné a etice
zaméstnance, byt i neopravnéné, vystavuje zaméstnance riziku stfetu zajma.

ANO: Musim

o VyZadat si radu svého nadfizeného, pokud je pravdépodobné, Ze moje osobni situace (nebo situace
mych rodinnych pfislusnikd) bude pfedstavovat stfet zajmu ve prospéch nebo proti zajmim spoleénosti
Michelin.

e Vyvarovat se upfednostfiovani pratel a pfibuznych pfi mych rozhodnutich a pracovnich ¢innostech.
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e Dbat na to, aby ma rozhodnuti byla vzdy spravedliva a nestranna, v nejlep§im zajmu Skupiny.

NE: Nesmim

e Drzet nebo kupovat hmotné & nehmotné statky za ucelem jejich prodeje nebo pronajmu spolecnosti
Michelin.

e Rozhodovat se na zakladé finan¢nich zajmu, které mam v jakékoli formé& v obchodni spolecnosti
ovladané konkurenty, dodavateli nebo zakazniky spole¢nosti Michelin.

e Lobbovat za to, aby mudj manzel/manzelka, jeden z mych rodi€d nebo jedno z mych déti bylo
zameéstnano u konkurenta, dodavatele nebo zakaznika Skupiny.

Prakticky pripad 1
Vite, Ze vas priamyslovy zavod brzy vyhlasi vybérové fizeni na uklidovou firmu. Vase dcera provozuje v tomto
oboru velmi renomovanou a uspésnou mistni firmu. Jaky postoj byste méli zaujmout vici své rodiné a v ramci

skupiny?

Méli byste se pfed svymi pfibuznymi vyhnout jakékoli zmince o tomto vybé&rovém fizeni. Musite informovat
svého nadfizeného a projednat s nim existenci tohoto spojeni, které by mohlo byt povazovano za stret zajm.

V zadném pripadé byste se neméli zapojovat do vybéru dodavatelll pro toto vybérové Fizeni ani do jeho
realizace.

Jste obezretni, protoze vite, Ze i nahodna zminka o &¢innosti vasi dcery pfed kolegou zapojenym do vybérového
fizeni by mohla byt vykladana jako stret zajma.

Prakticky pripad 2

Vas syn, ktery hleda praci, se pravé prihlasil k jednomu z vaSich hlavnich zakazniki. Béhem diskuse s timto
zakaznikem se tento zakaznik opakované zmini o zadosti vaseho syna. Co byste méli udélat?

Musite o této situaci a o tomto rodinném vztahu, ktery by mohl byt interpretovan jako stfet zajmu, informovat
svého nadfizeného pfi pokracovani vaseho vztahu s timto zakaznikem.

Spole€né se svym nadfizenym si situaci se zakaznikem vyjasnite, abyste se vyhnuli jakémukoli pfimému &i
nepiimému natlaku.

Charitativni a politické prispévky
Spole¢nost Michelin neposkytuje politické pfispévky.

Skupina upfednostriuje zapojeni do charitativnich aktivit, které posiluji komunity a lidi, s nimiz pfichazi do styku
a na néz muze mit vliv.
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Definice

Charitativni pfispévky jsou dary poskytnuté neziskové organizaci, charité nebo soukromé nadaci. Tyto dary
mohou mit podobu hotovosti, nemovitosti, zbozi, cennych papirt nebo jinych hodnotnych predméta.

Politické prispévky jsou finanéni prostfedky nebo zdroje darované politickym stranam, kandidatim na urad
nebo PAC (politickym akénim vyborum).

Hlavni zasady
Spole¢nost Michelin neposkytuje politické pFispévky.

Skupina se domniva, Ze muze legitimné a Cestné vyjadFit svlj nazor, kdyz vysvétluje vefejnym cinitelim své
postoje k otazkam, které jsou v jejim zajmu. Vymény jsou provadény v souladu se zasadami ¢estnosti a v zajmu
zainteresovanych stran, jako jsou akcionafi, zakaznici, partnefi, zaméstnanci a pfisluSna jurisdikce (zemée,
provincie, stat, obec atd.).

Charitativni pfispévky nejsou povoleny, pokud nejsou:
e povoleny v8emi platnymi pravnimi pfedpisy;

e zvefejnény v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy; a

e povoleny pisemnymi zasadami regionu, Skupiny nebo subjektu (napfiklad zasadami pro dary a
pozvanky) nebo vyslovné pisemné a pfedem schvaleny feditelem regionu.

Tretim stranam (napfiklad agentim, zprostfedkovatellm, externim konzultantim) je pfFisné zakazano
poskytovat pFispévky jménem Skupiny nebo na jeji ucet.

Vzhledem ke své povaze podléha firemni nadace Michelin poZadavkium na spravu a vykazovani, které nejsou
predmétem tohoto Kodexu.

ANO: Musim
e Pfed poskytnutim charitativniho pfispévku subjektem Skupiny se ujistit, Ze je v souladu s timto Kodexem
a platnymi pravnimi predpisy.

e V pfipadé pochybnosti se poradit se svym nadfizenym, etickym korespondentem v regionu nebo zemi
nebo s pravnim oddélenim.

NE: Nesmim
e Pouzivat finanéni prostfedky nebo zdroje Skupiny k poskytovani politickych pfispévkl nebo poskytovat
jakékoli politické prispévky jménem Skupiny.
e Sifit na pracovisti jakékoliv napisy nebo hesla ve prospé&ch politického kandidata.

e Poskytovat charitativni pfispévek, ktery by mohl byt vykladan jako Uplatek. pokud mam pochybnosti,
nahlédnu do ¢asti tohoto Kodexu tykajicich se darli a pozvanek a boje proti korupci a/nebo se obratim
na Pravni oddéleni.
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Prakticky pripad 1

Jste ¢lenem vedeni tovarny, ktera ma vyznamny ekonomicky dopad na sousedni obec. V pribéhu pfedvolebni
kampané pro znovuzvoleni do politické funkce, ktera zastupuje Uzemi, na némZ se tovarna nachazi, vas
kontaktuje soucasny kandidat. Chce zorganizovat navstévu tovarny s mistnimi médii, aby oznamil zavedeni
navrhovaného zakona pfiznivého pro pramysl, véetné spolecnosti Michelin. Jak zareagujete?

Spole¢nost Michelin povoluje navstévy v zavodech, aby se ufednici mohli seznamit s jeji Cinnosti. V obdobi
politickych kampani se vSak takové navstévy nedoporucuji. Nez na zadost odpovite, méli byste neprodlené
kontaktovat oddéleni pro styk s vefejnosti, etického korespondenta v regionu nebo zemi nebo pravni oddéleni
a vyzadat si jejich radu.

Prakticky pripad 2

Domnivate se, Ze by vaSe pracovisté mélo poskytnout podporu mistni akci s cilem ziskat penize pro charitativni
organizaci, ktera je prospéSna pro danou komunitu. Koho byste méli kontaktovat, abyste tuto moznost
prozkoumali?

Meli byste se obratit na mistni oddéleni pro styk s vefejnosti.

Prevence obchodovani zasvécenych osob J{ %

"Spolec¢nost zada vSechny a jakékoli zaméstnance, ktefi mohou mit z titulu své profesni ¢innosti pristup k
duveérnym informacim, které mohou ovlivnit cenu akcii nékteré ze spole¢nosti Skupiny, aby tyto informace
nezverejfiovali, nenakupovali ani neprodavali akcie nebo jiné cenné papiry dané spolec¢nosti, ani tak necinili
prostrednictvim tretich osob. To je nejen v souladu se zakonem, ale také projevem respektu a rovnosti s
ostatnimi akcionari."”

Charta vykonnosti a odpovédnosti spole€nosti Michelin (2002), Uplatiovani nasich hodnot, vykon naSich
povinnosti.

Kontext a definice

Jako vefejné obchodovatelné nebo "kotované" spoleCnosti ukladaji evropské predpisy manazerim,
zaméstnancum a partnerdm Skupiny obzvlasté pfisné povinnosti v oblasti prevence zneuzivani trhu.

Zadny zaméstnanec ani partner by nemél profitovat z nakupu nebo prodeje akcii kotované spoleénosti
na zakladé divérnych informaci.

Kazda osoba, ktera ma ddvérné informace pfi vykonu svych povinnosti nebo v dusledku pfipravy konkrétni
transakce, je povazovana za "zasvécenou osobu".

Diivérna informace je nevefejna, pfesna informace, ktera maze ovlivnit trzni cenu akcii Skupiny pfed tim, nez
se stane vefejnou.

Hlavni zasady

Evropské predpisy a francouzské trestni pravo postihujici poruseni zakonl o cennych papirech se vztahuji na
v8echny fyzické a pravnické osoby bez ohledu na jejich statni pfislusnost a zemi sidla. Jakékoli porudeni
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pravidel o obchodovani zasvécenych osob mlze byt pfedmétem pfisnych trestd (pokuty nebo tresty odnéti
svobody).

Pravidla tykajici se zneuzivani trhu a opatfeni pfijata spole€nosti Michelin jsou uvedena v Charté deontologie
Skupiny.

Aby se zabranilo obchodovani zasvécenych osob, musi Skupina vést a aktualizovat seznam o0sob s
prilezitostnym pfistupem k divérnym informacim.

e Pro kazdou situaci nebo projekt klasifikovany jako vnitfni informace vypracovala Skupina seznam
konkrétnich zasvécenych osob. Skupina na poc¢atku zajisti, aby tyto osoby nebo tfeti strany byly
seznameny se svymi povinnostmi a sankcemi, které se na né vztahuji v pfipadé poruSeni pravidel.

e Pro osoby vykonavajici Fidici funkce a podobné osoby, které mohou mit z titulu své funkce pfistup k
vnitfnim informacim, Skupina stanovila roéni obdobi zdrzeni se jednani, tzv. negativni okna. Tyto osoby
se musi béhem téchto obdobi zdrzet jakychkoli transakci s akciemi Skupiny. Skupina dba na to, aby
byly seznameny se svymi povinnostmi, ¢asovym harmonogramem, ktery je tfeba dodrzovat, a
sankcemi, které plati v pfipadé poruSeni pravidel.

ANO: Musim

e Zdrzet se jakychkoli transakci s akciemi Skupiny v pfipadé oznameni o mém zafazeni na jednorazovy
seznam zasvécenych osob nebo na seznam osob, na které se vztahuji "negativni okna".

e V pripadé pochybnosti o mém statusu zasvécené osoby zavolat na podnikové pravni
oddéleni/odbornika pro podnikovou a finanéni etiku (viz nize "Na koho se obratit?").

NE: Nesmim

e Ignorovat obdrzené oznameni informujici o mém zapisu na néktery ze seznam( "zasvécenych osob".

e kupovat nebo prodavat akcie kotované spole¢nosti jako drzitel davérnych informaci, které by mohly
vyznamné ovlivnit jejich trzni cenu.

e kupovat akcie spolecnosti, pokud vim, Ze obchodni jednani Skupiny s touto spole€nosti by mohlo ovlivnit
jeji hodnotu.

Prakticky pripad

Jste zaméstnancem-akcionafem Skupiny diky akénimu planu pro zaméstnance BIB. Pravé jste zaslechli v
kancelari zvést, Ze Skupina brzy zverejni $patné vysledky. Pfesto chcete prodat akcie Michelin, které drzite jiz
vice nez 5 let*, abyste iniciovali nakup nového vozidla. Muzete to udélat?

* Akcie vydané v ramci zaméstnaneckych akcionarskych plani Skupiny jsou "blokovany" po dobu 5 let.

Ne. Fama, kterou jste zaslechli, je skute¢né dllezitou informaci, ktera mize mit vliv na cenu akcii Michelin. Jako
zameéstnanec-akcionar Skupiny jste s nejvétsi pravdépodobnosti povaZzovan za "insidera"; proto se na vas bude
vztahovat povinnost vyhnout se transakcim, i kdyz pfedtim, nez jste se o této famé dozvédél, jste zadny zvlastni
zakaz nemél. V disledku toho nemuUzete nakupovat ani prodavat akcie Michelin, dokud nebude informace
zvefejnéna v tiskové zprave.



mailto:fenetres-negatives-michelin@michelin.com
mailto:fenetres-negatives-michelin@michelin.com

MICHELIN

Boj proti podvodim @
Podvody ohrozuji €innost spole¢nosti Michelin i jeji image a povést.

Podvody a nepoctivost, stejné jako jakékoli trestné postizitelné jednani, jsou ve spole€nosti Michelin pfisné
zakazany; mohou vést k ob&anskopravni nebo trestnépravni odpovédnosti zaméstnance. Kazdy prokazany
podvod podléha disciplinarni sankci v souladu s platnymi pravnimi predpisy.

Absolutni obezfetnost je vyzadovana v souvislosti s pfedavanim citlivych dajii osobam mimo spolec¢nost, coz
by mohlo umoznit spachani podvodu externi tfeti osobou.

Definice

Podvodem se rozumi umysiné a zamérné necestné jednani, klamani nebo poruseni divéry, spachané s
cilem neopravnéné ziskat finanéni nebo jinou vyhodu, at uz pro zaméstnance Skupiny, nebo ve prospéch
tieti strany €i spole¢nosti mimo Skupinu. Existuje nékolik kategorii podvodu:

e Zpronevéra majetku: zbozi a penéz;

e Korupce, at uz aktivni nebo pasivni;

e FalSovani finan¢nich vykazu.

Podvodu se muze dopustit zaméstnanec pracujici pro Skupinu. Muze jej spachat i osoba nebo organizace mimo
Skupinu.

Hlavni zasady

Podpora kultury integrity na vSech urovnich Skupiny (jasnd manaZzerska sdéleni o oekavaném chovani a nulové
toleranci) a zavedeni U€innych postupl kontroly rizik omezuiji riziko podvodu.

Spole¢nost Michelin zavedla systém vnitini kontroly pro vSechny spole¢nosti Skupiny.

Tento systém je zalozen na prostfedcich, chovani, postupech a ak&nich planech pfizpisobenych specifickym
vlastnostem kazdé spole¢nosti, jejichz cilem je:
e prispét ke kontrole Cinnosti, efektivité operaci a u¢innému vyuzivani zdroju,
e vhodné zohlednit vyznamna rizika, at uz provozni, finanéni nebo rizika souvisejici s dodrzovanim
predpisa.

Cilem tohoto systému je zejména zajistit:

e dodrzovani zakonl a pravnich predpis(;
e uplatiiovani pokyn( a spravidel stanovenych podnikovymi smérnicemi nebo vedenim Skupiny;
e Fadné fungovani vnitfnich procesl Skupiny, zejména téch, které pfispivaji k ochrané jejiho majetku;

e spolehlivost finanénich informaci.
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Klicovou roli v tomto systému hraje manazer:

e Rozviji kulturu integrity ve svém tymu;
e Informuje o zakladnich zadsadach Skupiny;
e Zustavaji ostraziti vuci rizikiim podvodu, ktera mohou v jejich subjektu vzniknout;

e ukladaji sankce v pfipadé, ze se prokaze podvod ze strany zaméstnance.

ANO: Musim

Zabranit podvodim
e Znat a dodrzovat pravidla vnitfni kontroly definovana v mém subjektu, zejména pravidla tykajici se
oddéleni povinnosti.
e Definovat a provadét napravna opatfeni v pfipadé zjisténi nedostatkd v kontrole.

e Vyhrazovat si nastroje a zdroje, které Skupina poskytuje (bankovni karta; pocita¢; nastroje) pro
profesionalni pouziti, s vyjimkou pfipadu, kdy to vyslovné povoluje politika regionu nebo zemé.

e Hlasit svému nadfizenému kazdy naléhavy pozadavek na Upravu nebo sdéleni citlivych tdaju.

e Upozornit svého nadfizeného na opakujici se potize pfi uplatfiovani postupu.
V pfipadé podezreni na podvod

e Upozornit svého nadfizeného nebo kontaktovat etickou linku spole¢nosti Michelin.

e Systematicky zapojovat regionalniho bezpecénostniho feditele, ktery je jedinou osobou opravnénou
provadét vysetfovani.

Pokud je podvod prokazan

o [dentifikujte pfipadné nedostatky v kontrolnim systému a odstrarite je.

e Upozornit své nadfizené na mechanismus podvodu, aby se zabranilo jeho reprodukci v jinych
subjektech.

e Po konzultaci s personalnim oddé&lenim uloZit sankci zaméstnanci, ktery se dopustil podvodu.
NE: Nesmim
Zabranit podvodu

e Obchazet postup, protoze to délaji vSichni.

e Sdélovat sva pristupova hesla do informacniho systému tfetim osobam.
V pripadé podezreni na podvod

e+ Snazit se provést vySetfovani na vlastni pést.
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Prakticky pripad 1

Dodavatel vas pozada o urgentni Ghradu faktury na novy bankovni ucet s pripojenymi kontaktnimi udaji. Co
byste méli udélat?

Mnoho podvodU bylo spachano lidmi, ktefi se vydavali za dodavatele.

Informujte svého nadfizeného. Postupujete podle postupu oddéleni nakupu, abyste tento poZadavek potvrdili.

Prakticky pripad 2

Jste jedingym pfijemcem podepsaného e-mailu od vedouciho pracovnika spole¢nosti Michelin, ktery poZzaduje
citlivé informace. Méli byste na néj odpovédét?

Neobvykla zadost, a to i interni, midzZe byt znamkou pokusu o podvod s identitou. Pfedate ji bezpe¢nostnimu
oddéleni svého subjektu, abyste se ujistili, jaky postup je tfeba dodrzet.

Prakticky pripad 3

Vas nadfizeny vas pozada o odlozeni zauctovani vydaje do nasledujiciho roku (napriklad hodnota neprodejného
nebo nepouzitelného vyrobku, ktery bude znic¢en). Jak byste méli postupovat?

Meli byste to odmitnout a pfipomenout svému manazerovi ucetni pravidla a postupy Skupiny. Pokud na tom vas
manazer trva, obratte se na vedouciho svého manazera. Pokud situace pretrvava, méli byste upozornit na etické
lince.

Boj proti korupci I() !

"Vsude, kde pusobime, po celém svéte, se durazné stavime proti vSem a jakymkoli formam korupce, a to bez
ohledu na to, o jaké organizace a organy se jedna, at' uz vefejné nebo soukromé ... Odmitame v8echny a jakékoli
odmény tretim stranam, pokud tyto odmény neodpovidaji skutecné sluzbé, za opravnénou castku, fadné
zauctovanou v naSem ucetnictvi."”

Charta vykonnosti a odpovédnosti spole€nosti Michelin (2002), Uplatiiovani naSich hodnot, plnéni nasich
povinnosti.

Skupina hodla zachovat a rozvijet svou dobrou povést poctivého a bezuhonného subjektu. Korupce a
obchodovani s vlivem nici divéru v organizaci. Bez této dlivéry nelze respektovat zakladni hodnoty Skupiny.

Oblast pusobnosti

Jako spolecnost, jejiz konecna matefska spole¢nost je obchodovana na francouzské burze cennych papird,
podléha ¢innost Skupiny po celém svété francouzskym zakontim o korupci a obchodovani s vlivem, zejména
jejich pozadavku, aby spolec¢nost pfijala urcita opatfeni k boji proti korupci.

Tento Kodex se rovnéz vztahuje na Cinnost spolecnosti Michelin ve Francii a ve vSech zemich, kde pUsobi.
Mistni zakony platné v téchto zemich pUsobeni mohou byt pfisnéj$i nez tento Kodex. V takovém pfipadé maji
prednost protikorupéni zakony dané zemé.



http://www.michelingroup.ethicspoint.com/
http://www.michelingroup.ethicspoint.com/

MICHELIN

Je odpovédnosti zaméstnance, aby ve spolupraci s pravnim oddélenim plné porozumél rozsahu téchto vyjimek.

Definice

Korupci ve verejné spraveé se rozumi pfimé nebo nepfimé nabizeni daru nebo jakékoli vyhody viadnimu Ciniteli
pro ného nebo pro jiné osoby, s cilem pfimét ho, aby ucinil nebo se zdrzel jednani spadajiciho do jeho funkce
nebo mandatu. Tento nezédkonny postup je jednanim aktivni korupce.

PFijeti nebo vyzadani takového navrhu nebo nabidky ze strany viadniho Cinitele je aktem pasivni korupce.

Soukromou korupci se rozumi nabizeni daru nebo jakékoli vyhody soukromému subjektu pro sebe nebo pro
jiné osoby, at' uz pfimo nebo nepfimo, s cilem pfimét jej k tomu, aby ucinil Ukon spadajici do jeho funkce nebo
se ho zdrzel. Toto nezakonné jednani je aktem aktivni korupce.

Prijeti nebo vyzadani takového navrhu nebo nabidky soukromym subjektem je pasivni korupci.

Aktivni obchodovani s vlivem se tyka skute¢nosti, kdy je viadnimu nebo soukromému aktérovi, ktery ma
(skute¢ny nebo domnély) vliv, pfimo nebo nepfimo nabidnut dar nebo jakakoli vyhoda vyménou za zneuziti
svého vlivu touto osobou k ziskani pfiznivého rozhodnuti ze strany organu vefejné moci nebo spravy (napf.
vyznamenani, pracovnich mist nebo zakazek).

Prijeti nebo vyzadani takového navrhu vefejnou nebo soukromou osobou je aktem pasivniho obchodovani s
vlivem.

Hlavni zasady

Skupina ma nulovou toleranci vuéi korupci a obchodovani s vlivem, at uz jde o korupci vefejnou nebo
soukromou, aktivni nebo pasivni, pfimou nebo nepfimou. Jakékoli jednani nebo pokus o jednani korupce nebo
obchodovani s vlivem muze zaméstnance vystavit disciplinarnim sankcim, mize zaméstnance i Skupinu
vystavit pokutdm a ob&anskopravnim nebo trestnim Fizenim a muze poskodit povést Skupiny z hlediska integrity.

Spole¢nost Michelin se stavi proti jakémukoli placeni Uplatkd (penéz nebo dar( vyplacenych nezakonné) nebo
jinych nezakonnych plateb, at uz pfimo nebo nepfimo zprostfedkované, ufednikim, ¢lendm vlady nebo jinym
verejnym Cinitelim, jakoz i jednotliveim nebo subjektim soukromého sektoru, at uz se jedna o cokoli.

Zameéstnanec nebude postihovan za disledky odmitnuti poskytnuti Uplatku spolecnosti Michelin.
Treti strany jednajici jménem spole¢nosti Michelin

Zameéstnanci by méli byt obezietni pfi vyuzivani sluzeb tfetich stran, které zastupuji subjekt Skupiny nebo jednaji
jeho jménem, jako jsou agenti, zprostfedkovatelé, externi konzultanti nebo zakaznici, ktefi tento typ sluzeb
vykonavaji.

Smlouvy s tfetimi stranami jednajicimi jménem nebo na u&et spole€nosti Michelin nebo s osobami, které jsou
jménem spolecnosti Michelin ve styku se spravnimi nebo vladnimi organy, musi byt pisemné a musi obsahovat
protikorupCni dolozky. Doba trvani téchto smluv musi byt omezena tak, aby bylo mozné pfehodnotit korupéni
riziko, které dany vztah predstavuje, a aby bylo mozné predlozit smlouvu do vybérového Fizeni.
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Odména za sluzby téchto tfetich stran musi:
e odpovidat pfiméfené vysi, byt pfiméfena zadanému ukolu, identifikovatelna a srovnatelna s trznimi
standardy.
e byt spravné zauctovana, vyplacena za skutecné poskytnuté sluzby a v souladu s postupy spole¢nosti

Michelin, pokud jde o schvalené vydaje a jeji uCetni pravidla.

Zaméstnanci by se méli informovat u pravniho oddéleni o pfipustnych odménach v souladu s protikorup&nimi
postupy Skupiny a platnymi pravnimi predpisy.

ANO: Musim
e Odmitnout jakoukoli zadost nebo nabidku uplatku nebo protisluzby. Okamzité ji nahlasit pravnimu
oddéleni a na etickou linku.
e Dodrzovat platné zasady pro dary a pozvani.

o Ugastnit se vdech pozadovanych protikorup&nich $koleni.

NE: Nesmim

Osobné nebo prostfednictvim tieti osoby

e Davat nebo pfijimat Uplatky nebo jiné nezakonné platby, ani je navrhovat nebo pozadovat, ani s takovym
pozadavkem nebo zadosti souhlasit.

e Poskytnout dar nebo vyhodu vliadnimu nebo soukromému aktérovi za u¢elem jeho osobniho prospéchu
s cilem:

- ovlivnit spravni nebo profesni rozhodnuti
- ziskani nebo udrzeni smluv, obchodnich partnerstvi nebo
- ziskani jakéhokoli prospéchu pro Skupinu.

e Navrhovat nebo souhlasit s Zadosti o nabidky, sliby, dary, darky nebo vyhody jakéhokoli druhu
jednotlivei vyménou za to, Ze tento zneuzZije svého skute€ného nebo domnélého vlivu na vefejného
Cinitele nebo zaméstnance.

Prakticky pripad 1
Jste obchodni zastupce. Obrati se na vas zakaznik s zadosti o vyjednani vraceni penéz za vyrobek v zaruce

(vréaceni penéz za nevyrizené zaruéni reklamace). Zékaznik vas informuje, Ze je pripraven se s vami o vyhody
této refundace podélit "jako obvykle podle praxe vaseho predchidce". Je tato praxe povolena?

Ne, nejprve musite nabidku zdvofile odmitnout. Poté byste se méli obratit na pravni oddéleni nebo tuto
skute€nost nahlasit prostfednictvim etické linky. VySetfeni sou€asnych i minulych udalosti je tak zajisténo.

Prakticky pripad 2

Béhem schlizky se zastupcem viadniho zakaznika v zemi, ktera je znama svymi zvysenymi korupcnimi riziky,
vas zastupce zakaznika pozada, abyste mu zaplatili v hotovosti, "abyste méli jistotu, Ze kupni smlouva bude
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prodlouzena”. Vy odpovite, Ze k tomu nejste opravnéni. Zastupce zakaznika se rozzlobi a vyhroZuje vam.
Musite poZadavku vyhovét?

Ne, nejprve byste se méli pokusit situaci uklidnit, abyste zajistili svou bezpe&nost. Nevystavujte se nebezpedi!
Poté situaci nahlaste svému nadfizenému nebo pravnimu oddéleni. Tuto skute¢nost rovnéz nahlasite na etickou
linku.

Pfi jakémkoli jednani organizovaném s mistnimi organy se doporucuje, aby byli vzdy pfitomni dva zastupci
Skupiny.

Prakticky pripad 3

Jste nakupci, ktery ma na starosti poptavku po nabidce. Potencialni dodavatel vam osobné nabizi své sluzby
vyménou za pridéleni zakazky. Mizete nabidku pfijmout?

Ne, nabidku zdvofile odmitnete. Okamzité informujete své pravni oddéleni. Tuto skute¢nost nahlasite na etickou
linku.

Prakticky pripad 4

Jste obchodni zastupce. Kontaktuje vas byvaly viadni urednik v dané zemi a nabidne vam své sluzby, "abyste

se ujistili, Ze Michelin vyhraje" vybérové Fizeni, které zemé pravé vyhlasila. Jedna se o velky kontrakt, ktery by
byl pro Skupinu velkym vitézstvim a zajistil by vam dosaZeni ristovych cilti na tomto trhu. Co byste méli udélat?

Musite odmitnout setkani s timto byvalym uUfednikem a okamzité kontaktovat svého nadfizeného a pravni
oddéleni. Skute€nost, ze byvaly Ufednik tvrdi, Ze je schopen zarucit, Ze spole€nost Michelin bude vybrana pro
tuto zakazku, je "€ervenou vlajkou", ktera by mohla naznacovat, ze ufednik zneuzije svého vlivu na své byvalé
kolegy. Upozornite na tuto moznou nabidku obchodovani s vlivem na etické lince.

Ochrana soukromi a osobnich udajt ﬂ

Spole¢nost Michelin je pfesvéd€ena, Ze ochrana osobnich Udaju ma zasadni vyznam pro vzbuzeni divéry ve
vztazich se vdemi zd€astnénymi stranami. Skupina se zavazuje shromazdovat a zpracovavat pouze Udaje
nezbytné pro jeji &innost.

Definice a kontext
Osobni udaje jsou informace, které pfimo €i nepfimo identifikuji fyzickou osobu.
Patfi sem napf:

e pro pfimou identifikaci osoby fotografie nebo informace o ob&anském statusu osoby (pfijmeni, jméno
atd.).

e pro nepiimou identifikaci: jedine¢né identifikacni Cislo (poznavaci znacka, identifikator Michelin, Cislo
mobilniho telefonu atd.) nebo kombinace informaci (pohlavi, vék, povolani, mésto bydlisté atd.).

VSechny tyto osobni Udaje musi byt chranény.
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Pocet pravnich predpisli na ochranu soukromi a osobnich Udaju se v poslednich letech celosvétové dramaticky
zvysil. V. mnoha zemich je nyni nedodrzeni téchto predpisu trestano velmi vysokymi finanénimi sankcemi
(o nichz se ¢asto pise v tisku), a dokonce i trestnimi sankcemi.

Hlavni zasady

Osobni udaje zaméstnancl, zakaznikl, dodavatell, akcionafli, partnerd nebo subdodavateld musi byt
zpracovavany v souladu se zakony a pravnimi predpisy, jakoz i s platnymi smérnicemi Skupiny o ochrané
osobnich udaju.

Skupina se zavazuje shromazd’ovat a zpracovavat pouze udaje nezbytné pro svou ¢innost.
Z&dné osobni udaje by nemély byt predavany tfetim stranam, pokud to neni nezbytné a povolené zakonem.

Spolec¢nost Michelin je rovnéz presvédcena, Ze ochrana osobnich Udajl je vyznamnou konkurenéni vyhodou a
prostfedkem duveéry ve vztazich se v§emi zainteresovanymi stranami.

Ochranu osobnich udajti Ize zajistit pouze s pomoci v§ech.

ANO: Musim

e Shromazdovat a zpracovavat pouze osobni Udaje, které jsou nezbytné pro sledovany cil, a dbat na to,
aby tento cil byl legitimni a jasné definovany.

e Zaijistit, aby shromazdovani a uziti osobnich udaju bylo v souladu s informacemi poskytnutymi dotéenym
osobam; v pripadé potfeby se ujistim, ze jsem ziskal souhlas osoby se shromazdovanim a uzitim
osobnich udaju.

e V polich pro volné komentéfe vypliuji pouze takové komentare, které jsou relevantni, pfiméfené a
nejsou nadbytecné; ptam se sam sebe, zda by mi nevadilo sdilet tento komentar s osobou, které se
tyka.

e Znitte nebo opravte nepfesné nebo nelplné Gdaje a respektujte prava osob na jejich osobni Gdaje.

e Predavejte osobni udaje pouze opravnénym internim pFijemcum, ktefi maji opravnénou potfebu o nich
veédét.

e Predavejte osobni udaje externé pouze v pfipadé zakonné povinnosti nebo spole€nostem, které se
Skupinou uzavfely dohodu.

e Seznamte se se vSemi zavazky platnymi v ramci Skupiny v pfipadé autorizovaného pfistupu k osobnim
udajim z jinych zemi nebo mezinarodniho pfedavani a dodrzujte je, pficemz tyto dokumenty jsou
pfistupné na intranetu (napfiklad zavazna pravidla pro spole¢nost (BCR)).

o Zajistéte bezpecnost a duvérnost osobnich Udaju (napfiklad pfi pfenosu dokumentl dodrzovanim
bezpec&nostnich pravidel Skupiny tykajicich se Sifrovani soubor();

e Informujte Michelinsky CERT (Computer Emergency Response Team - tym povéfeny fizenim
bezpecnostnich incidentl v oblasti IT) v souladu s postupem platnym v pfipadé naruSeni bezpecnosti
dat (ztrata dat, neopravnény pfistup, neopravnéné zvefejnéni atd.).

e Ugastnéte se pravidelnych $koleni, pokud funkce, kterou zastavate, vyzaduje nakladani s osobnimi
udaji. Seznamte se s ramcem vztahujicim se na Vasi ¢innost.
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NE: Nesmim

e Shromazdovat osobni Udaje bez védomi subjektu udaju.

e Shromazdovat tzv. citlivé Udaje (zdravotni stav, sexualni preference, politické nazory, nabozenské
presvédceni, rasovy nebo etnicky puvod) bez souhlasu dané osoby nebo pouze v pfipadé, ze to
vyzaduje zakon.

e Poskytnout pfistup k osobnim Udajim osobé nachazejici se v jiné zemi bez konzultace s pravnim
oddélenim.

e Uchovavat osobni udaje déle, nez je nezbytné pro sledovany ucel.

Prakticky pripad 1

Jste soucasti prodejniho tymu a radi byste navazali Gzké vztahy se svymi zakazniky. Radi byste do nastroje
Skupiny pro fizeni vztah( se zakazniky zadali nékteré tdaje tykajici se jejich soukromého Zivota. Vas zastupce
by tak mohl mit k t&émto informacim pfistup ve vasi nepfitomnosti. Je tento postup povolen?

Ne. Muzete shromazdovat pouze faktické informace tykajici se profesni sféry. Kromé toho je pfisné zakazano
shromazdovat nékteré citlivé informace (zdravotni stav, nabozenstvi atd.). Nezapomerite, ze vas zakaznik maze
pozadat o pfistup ke svym osobnim udajam.

Prakticky pripad 2

Kolega mél v praci udraz. Chcete poskytnout zpétnou vazbu vSem primyslovym pracovistim. Poskytnete
nasledujici informace: Ronan A., monitor, pracovisté Vannes, jakoZ i podrobnosti o jeho zranéni a souvislosti
jeho drazu. Uvadite pouze krestni jméno svého kolegy, postupujete v souladu s predpisy?

Meli byste si polozit nasledujici otazky.
1. Sledujete legitimni cil?
Ano, jde o zlepSeni bezpe&nosti zaméstnancu prostfednictvim této zpétné vazby.
2. Je nezbytné predavat vSechny tyto informace?
Ne. Misto, pozice, kifestni jméno neni pro hlaseni této nehody uzitecné.

Chcete-li "anonymizovat" osobni udaje, musite si vzdy polozit otazku: Mohu tuto osobu na zakladé
poskytnutych informaci identifikovat? V tomto pfipadé uvedenim kfestniho jména, funkce a zminkou o
primyslovém arealu poskytujete dostatek informaci, aby bylo mozné danou osobu identifikovat.

Vztahy s dodavateli =
Spole¢nost Michelin pfiklada vztahim se svymi dodavateli velky vyznam.

Veskeré predpisy, praktické pripady a ocekavani tykajici se vztahi s dodavateli naleznete v Kodexu
chovéni pro vztahy s dodavateli a souvisejicim e-learningu.
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Dodrzovani zakonu a pravnich predpisu

"Zajistéte trvalé dodrzovani pravnich pfedpist a respektovani kultur zemi, ve kterych plsobime. ... At uz se
nachazime kdekoli, jsme odhodlani jednat jako odpovédna a Cestna spolecnost, ktera respektuje lidstvo a
zakony".

Charta vykonnosti a odpovédnosti spole€nosti Michelin (2002), Uplatiovani nasich hodnot, vykon naSich
povinnosti.

Spole¢nost Michelin se zavazuje plné respektovat platné zakony a pravni predpisy pfi vSech svych ¢innostech.
Je odpovédnosti kazdého zaméstnance dodrzovat literu a ducha téchto zakonu.

Kontext

Na celém svété jsou zakony a pravni predpisy vydavany vladnimi organy na rdznych urovnich: zemé, mésto,
kanton, provincie. Nékteré zakony a nafizeni maji také extrateritorialni plsobnost.

U nékterych témat mohou byt mistni zakony pfisnéjsi nez tento Kodex. V takovém pfipadé maji mistni zakony
prednost. V pfipadé, Ze je tento Kodex prisnéjsi nez mistni zakony, ma prednost tento Kodex.

Hlavni zasady
Skupina neocekava, Ze jeji zaméstnanci budou odborniky na pravo. Je nicméné osobni odpovédnosti kazdého
zaméstnance, aby se informoval o zakonech a pravnich predpisech, které se vztahuji na jeho poslani, a aby je

dodrzoval. Pravni oddéleni pomuze véem zaméstnanclim jednat v souladu s platnymi zakony a pravnimi
predpisy.

Zaméstnanci by také méli urcit, kdy je nutné pozadat o radu pravni oddéleni.

ANO: Musim

e Zjistit si informace o pravnich predpisech vztahujicich se na mou &innost tim, ze se v pfipadé potfeby
poradim s pravnim oddélenim.

e Dodrzovat platné zakony a pravni pfedpisy.
e pokud je tento Kodex pFisn&jsi nez platné pravni pfedpisy, postupovat podle né;.
NE: Nesmim

e Jednat bez konzultace s pravnim oddélenim v pfipadé pochybnosti nebo v pfipadé neznamé situace.

Prakticky pripad 1

Radi byste obdarovali ufedniky vefejné spravy, s nimiz se ¢asto setkavate pfi vykonu své prace. Tento zvyk je
pfi vyznamném svatku v dané zemi zcela legitimni. Jaky postup je tfeba dodrzet?

Meli byste se seznamit s platnymi pravidly pro dary a pozvani a obratit se na pravni oddéleni. Musite se také
ujistit, ze tento postup je v souladu s mistni politikou, timto Kodexem a francouzskym protikorup&nim zakonem,
ktery se vztahuje na aktivity Skupiny po celém svété.
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Prakticky pripad 2

Pravé jste pfijali misto v novém oboru. Vzhledem k velkému pracovnimu vytizeni nemate ¢as absolvovat
povinné pravni vzdélani pro tuto pozici. Je to v souladu se zasadami Skupiny?

Ne, musite si najit as na absolvovani Skoleni.

Vnéjsi interakce LA

Upfimna komunikace, snaha o konstruktivni dialog, ochota naslouchat a systematicky zajem o potieby lidi
podporuji davéru ve skupinu Michelin.

Ucta k faktiim je zékladnim kamenem dalSich &tyf zékladnich hodnot skupiny Michelin (Ucta k zakaznikam,
zaméstnancum, akcionariim a zivotnimu prostredi).

Socialni sité

Zaméstnanci musi pfi svych aktivitadch na socidlnich sitich dbat na to, aby nedochéazelo k zaméné jejich nazoru
nebo osobnich zajml s postoji Skupiny.

PF pouzivani socialnich médii je dulezité respektovat kolegy, partnery, zdkazniky a konkurenci.

V této souvislosti je pro spole€nost Michelin kliCova opatrnost pfi komunikaci na socialnich médiich.

Kontext

Socialni sité (Facebook, LinkedIn, blogy, féra atd.) poskytuji zaméstnanciim moznost vyjadfit se, ucit se a sdilet
informace s kolegy, zakazniky nebo partnery.

V této souvislosti musi kazdy jednat zodpovédné, aby zachoval image a povést Skupiny.

Hlavni zasady

Na pouzivani socialnich siti jménem skupiny Michelin dohlizi tym "socidlnich médii" v ramci oddéleni Digital &
Social Room/DCEM.

Prirucka "Socialni sité: Nejlepsi postupy pro zaméstnance" je k dispozici pro zaméstnancce jako navod
pro pouzivani socialnich siti pro soukromé ucely.

PFi komunikaci musi kazdy chranit povést Skupiny, image znacky a vyvarovat se vyzrazeni davérnych informaci.
Pro pfipomenuti: jediné osoby opravnéné mluvit jménem spole€nosti Michelin na socialnich sitich byly pfedem

schvaleny oddélenim komunikace a znacek jednotlivych subjektd. V pfipadé jakychkoli dotaz(i se obratte na
manazera socialnich médii ve svém regionu/zemi nebo na "socialni mistnost" DCEM.
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ANO: Musim

e Nakonfigurovat jakykoli osobni u€et se svou osobni e-mailovou adresou.

e Zminit, Ze komentare jsou psany a zverejiiovany jako osobni a/nebo ve svém zZivotopise/profilu uvadét
pouze osobni skute€nosti (nikoli profesni).

e Pokud zvefejnim komentar tykajici se spole€nosti Michelin nebo jeji €innosti, a to i v pfipadé, Ze je tento
komentaF napsan jako osobni, uvést, ze jsem zamé&stnancem spole¢nosti Michelin.

e Nahlasit jakykoli faleSny ucet v Digital & Social Room/DCEM. Skupina se nékdy stava obéti kradeze
identity.

NE: Nesmim

e Zahrnout logo Skupiny do své vizualni identity, aby nedoslo k zaméné.
e Zahrnovat nazev skupiny Michelin do svého uzivatelského jména.
e Odkazovat na partnery, zakazniky nebo dodavatele bez jejich pfedchoziho souhlasu.

e Zvefejnovat duvérné informace, které mi nepatfi.

Prakticky pripad 1

Pracujete na novém ddvérném projektu distribucni sité. Kolega vam navrhne, abyste si na siti LinkedIn vytvofili
skupinu pro vyménu a sdileni dokumentd. Je to mozné?

Ne, odmitnete, protoze interni dokumenty Skupiny by se nemély vyménovat na socialnich sitich. Nabidnéte
vyménu prostfednictvim interniho nastroje Skupiny, abyste usnadnili spoleénou praci.

Prakticky pripad 2

Poridili jste fotografie na oslavé odchodu jednoho z kolegu. Chcete je zverejnit na své strance na Facebooku,
je to povoleno?

Ne, musite si vyzadat souhlas dotyCnych osob, abyste respektovali jejich osobnostni pravo na podobu. Pfi
jakémkoli zvefejnéni byste méli zvazit potencialni riziko poSkozeni vasi povésti i povésti jinych osob nebo
subjekty.

Organizace ob¢anské spolecnosti (CSO)

VSude, kde pusobi, jedna Skupina v souladu s okolni spole¢nosti. Dialog se zu¢astnénymi stranami, véetné
organizaci ob&anské spole¢nosti, je zdrojem bohatstvi, tvofivosti a soudrznosti.

Kontext

Organizace ob¢anské spole¢nosti (CSO) jsou formalni (napf.: nevladni organizace nebo NNO) nebo neformalni
(napf.: odbornici, nazorovi vudci) struktury, které vyjadfuji o€ekavani spole¢nosti v socialni nebo
environmentalni oblasti. Jednaji v obecném zajmu.
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Jejich schopnost ovliviiovat stale roste. Maji legitimitu ve vefejném minéni.

Funkce a zasady

Skupina vytvofila v ramci oddéleni Public Affairs (PA) pozici, ktera je zodpovédna za dialog s organizacemi
obcCanské spolecnosti na globalni urovni.

Tato pozice se opira o sit regionalnich nebo narodnich manazerd PA.

Spole¢né mapuiji rizikova témata (témata, o kterych se ve spolecnosti diskutuje) a identifikuji "spravné" partnery
v obCanské spolecnosti, aby mohli vést konstruktivni dialog.

"Spravny partner" nemusi byt nutné spojenec; mize to byt i protivnik, ktery prostrednictvim debaty
pomiuize skupiné vytvofrit si nazor pred pfijetim opatreni.

ANO: Musim

e Naslouchat oCekavanim ob&anské spole¢nosti, at' uz zastavam jakykoli postoj, protoze se to tyka mé i
spole€nosti.

e Sdilet s osobou odpovédnou za dialog s organizacemi ob&anské spole¢nosti informace, které mam,
abych podpofil dlouhodoby dialog s kazdou organizaci ob&anské spolecnosti.

NE: Nesmim

¢ Nechat dotaz bez odpovédi; obdrzené zpravy (Ustné nebo pisemné) musim predat osobé odpovédné
za dialog s organizacemi obCanské spolecCnosti, aby se jimi mohla zabyvat.

Prakticky pripad

Vyzve vas mistni neviadni organizace, ktera haji zajmy zvirat. Ptaji se vas na pravidla nakupu Skupiny pro
dodavky rukavic z prirodni klize pro vase zaméstnance, co udélate?

Skupina jako odbératel osobnich ochrannych prostfedkl vénuje zvlastni pozornost dodavatelskému fetézci pro
kozedélny priimysl. Dodavatelé, ktefi se podileji na vyrobnim procesu tohoto typu vyrobkul, se musi zavazat k
dodrzovani dobrych Zivotnich podminek zvifat a ekologickych pravidel vydanych Skupinou.

S touto nevladni organizaci zahgjite dialog, abyste porozuméli jejim argumentim. Prozkoumate interni proces
a navrhnete paky ke zlepSeni, které sdélite nevladni organizaci. Pfipomenete ji zavazek Skupiny odstranit
veskeré pfimé Ci nepfimé pficiny utrpeni zvifat a upfednostnit, pokud je to mozné, pouzivani rukavic ze
syntetické kuze.

Mistni komunity
Michelin jako primyslova skupina ma v mnoha zemich silnou lokalni stopu.

Skupina Michelin si pfeje provadét své aktivity v souladu s mistnimi komunitami vSude, kde pUsobi, a snazi se
zajistit, aby jeji pfitomnost byla pro né co nejpfinosnéjsi.
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Kontext

Dopad nasich aktivit se tyka na jedné strané velkych projektl (vystavba nové tovarny, uzavieni zavodu, nakup
gumovnikovych plantazi) a na druhé strané probihajici ¢innosti v provozovnach.

V souladu s mezinarodnimi normami v oblasti lidskych prav se spole¢nost Michelin zavazuje zajistit, aby jeji
c¢innost neposkozovala zdravi nebo bezpeénost mistnich komunit, nezbavovala je pristupu k pfirodnim
zdrojum (voda, potraviny, ptlida, Zivotni prostfedi) a nenarusovala jejich kulturu nebo ekonomické
aktivity. Rovnéz se zavazuje zajistit, aby nase €innost mohla mit pozitivni vliv na jejich rozvoj.

Hodnoty a hlavni zasady

Skupina Michelin chce provadét své ¢innosti v souladu s mistnimi komunitami vSude, kde pusobi, a snazi se
zajistit, aby pro né jeji pfitomnost byla co nejpfinosnéjsi. Za timto ucelem pfijima nasledujici zavazky:

o Zjistit zajmy a potreby okolniho obyvatelstva jiz na pocatku projektu vystavby, rozvoje lokality nebo
ziskani pozemk(l. Tato konzultaéni prace se zU¢astnénymi stranami, kterych se projekt tyka nebo na
které ma dopad, zahrnuje potencialné nejzranitelngjSi skupiny.

e Hledat priznivé a prospésné prilezitosti a akce pro mistni zucastnéné strany (zaméstnanost,
spole¢né projekty); pfedchazet riziku negativnich udalosti; pfizplsobit nase projekty tak, aby pro né byly
co nejvice pfinosné a nemély nepfiznivy vliv na jejich zdravi, bezpe€nost, pfistup k pfirodnim zdrojam
nebo kulturni dédictvi ve fazi vystavby nebo pfi provozu lokality.

e Udrzovat pfimou, pravidelnou, transparentni a kvalitni komunikaci s mistnimi komunitami a v§emi
zuCastnénymi stranami pfitomnymi v blizkosti provoznich lokalit.

e Zavedeni mechanismu pro vyfizovani stiznosti. V pfipadé poskozeni zivotniho prostfedi nebo
mistniho obyvatelstva feSte kazdou stiznost a navrhnéte odpovidajici plany napravy a kompenzace. S
timto systémem seznamte mistni komunity.

Na védomi rediteltim lokalit, Fediteliim projektu vystavby novych lokalit nebo jejich uzavirani a
manazerum fazi/akvizic:

ANO: Musim

Za vSech okolnosti
o Identifikovat rizika a pFilezitosti pro mistni obyvatelstvo souvisejici s vystavbou nové lokality, innosti
lokality v sou¢asném provozu nebo uzavienim lokality.

e Informovat se o existenci pfipadnych mistnich predpist vztahujicich se na konkrétni skupiny
obyvatelstva (zejména znevyhodnéné skupiny obyvatelstva) a zajistit ochranu kulturniho dédictvi
mistniho obyvatelstva.

e Zavést akéni plany na zakladé vysledkl predchoziho kroku s cilem odstranit nebo pfipadné zmirnit
negativni dusledky a rozvijet pozitivni pfilezitosti pro mistni obyvatelstvo.

e ZFidit formalizovany a snadno dostupny mechanismus pro podavani stiznosti, aby se pfipadné stiznosti

mistnich obyvatel uc¢inné resily, a tento mechanismus zverejnit.

Pro provozované lokality:

e Navazte pravidelny a konstruktivni dialog s mistnimi obyvateli v blizkosti provozovanych lokalit.
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e Podporujte partnerstvi s mistnimi za¢astnénymi stranami (sdruzenimi, Skolami, vyzkumnymi stfedisky,
podniky atd.), kterd mohou mit pozitivni dopad pro blaho a na rozvoj okolniho obyvatelstva.

e Zaveést program oslovovani mistnich komunit (IVL) na kazdém pracovisti s vice nez 400 zaméstnanci.

e Odkazte se na pozadavky norem EP (Zivotni prostfedi a prevence) pro vyuzivani pfirodnich zdroja. (Cil:
omezit znecisténi, téZbu vzacnych zdroji nebo jakékoli posSkozeni zdravi a bezpecnosti mistnich
komunit).

Béhem vystavby primyslového arealu:

e Informujte mistni zUCastnéné strany o dusledcich stavebniho projektu prostfednictvim pfimé
komunikace. Zohlednéte jejich zajmy a pozadavky, abyste prace provadéli pro né uspokojivym
zpusobem. Tento pfistup by se nemél omezovat pouze na dialog s mistnimi organy. Mize jej provadét
externi firma ve spolupraci se spole¢nosti Michelin.

e Pokud je to mozné, upfednostnéte nabor mistnich zaméstnancu. Respektujte zasady rovnych
prilezitosti a nediskriminace.

e Uprednostnéte Skoleni mistnich obyvatel, pokud to pozadavky na pracovni misto umoznuiji.
P¥i uzavirani pracovisté:

o PFijméte veskera nezbytna opatieni k vycisténi mista.
e Podporujte pfesun zaméstnancu.

e Podporujte zaméstnanost ve spolupraci s mistnimi organy.
P¥Fi nakupu a spravé plantazi:

e Zdokumentujte proces vyporadani pozemkd, aby se zajistilo, Ze zname historii nemovitosti.

e dodrZujte pravo obyvatel na uzivani a pfistup k pidé, aby mohli i nadale péstovat své potravinarské
plodiny.

e Udrzitelné vyuzivat plantaze pfirodniho kauc€uku. Odkazujte na politiku odpovédného nakladani s
pfirodnim kau€ukem, kterd stanovi zavazky spole€nosti Michelin v sociélni (nabor, Skoleni, prvni
pomoc), ekonomické (dodrzovani bezpecnosti potravin) a environmentalni oblasti (ochrana pfirody,
biodiverzita).

NE: Nesmim

e Realizovat projekt nové lokality bez zohlednéni zajmu0 a pozadavkl hlavnich mistnich zainteresovanych
stran. Zapojit se do pfimého dialogu.

e Nezabyvat se dotazy nebo pfipadnymi stiznostmi vznesenymi mistnimi za¢astnénymi stranami.

e Omezit dialog pouze na statni organy.

Prakticky pripad 1

Jste projektovy manaZer, ktery ma na starosti vystavbu nové tovarny v urcité zemi. Byl vytipovan pozemek a
projekt byl schvalen mistni samospravou. Staci to k zahajeni stavby?
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Ne, pfed schvalenim tohoto projektu musite rozsifit dialog s dalSimi za¢astnénymi stranami. Pozadate svuj tym,
aby se spojil s mistnimi sdruzenimi, podniky a Skolami a zorganizoval diskuse nebo konzultace.

Muzete si najmout externi firmu, ktera vam v tomto procesu pomuze.

Prakticky pripad 2

Jste odpoveédni za tym lidskych zdroju v dané zemi a zvaZujete nabor zaméstnancl na mistni Grovni. Vétsina
uchazecu v§ak nema vzdélani v profesich Skupiny. Co udélate?

Nez zaCnete uvazovat o naboru ve vzdalengjSich pracovnich fondech, prostudujete ve spolupraci se skolicimi
organizacemi moznost Skoleni mistnich obyvatel.

Poctivost finanéniho vykaznictvi

Skupina potfebuje upfimné a spolehlivé finanéni informace, aby zajistila kvalitu svého fizeni a davéru svych
akcionaru, partnert a dodavatelU.

Hodnoty

"Spole¢nost je pro otevienou, pravidelnou, pfesnou a upfimnou komunikaci se svymi akcionafi a zastupci
financéni komunity... Respektovani fakti vyZaduje objektivitu a intelektualni poctivost nad ramec nazoru a
predpojatych predstav. Znamena to odvahu uznat, Ze problém existuje, a pfiznat realitu jeho dopadu, i kdyz se
zda, Ze feSeni je obtizné najit."

Charta vykonnosti a odpovédnosti spole€nosti Michelin (2002), Uplatiiovani nasich hodnot, vykon naSich
povinnosti

Hlavni zasady

Operace a transakce provadéné Skupinou jsou v Ucetnictvi jednotlivych subjektll zaznamenavany pravdivé a
vérné v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy a internimi postupy.

Ucta k faktim znamena zachovani objektivity a intelektudlni poctivosti, bez nazorti a predsudkd.

Jakykoli pokus o falSovani finan¢nich vykazu je povazovan za poruseni pfedpist a bude patficné sankcionovan.

ANO: Musim

e Neprodleng, uplné a poctivé hlasit veSkeré informace, které mohou mit vliv na finan¢ni informace.
e Zduvodnit vSechny zaznamy dukazy. Zajistit spolehlivost finanénich a G€etnich informaci.
e Respektovat pravidla vnitfni kontroly.

e Ozvat se, pokud zpozoruji mozné poruseni zasady poctivosti finanénich vykazu.




MICHELIN

NE: Nesmim

e Podepisovat nebo schvalovat dokumenty, které jsou nepfesné nebo neodrazeji skute€nost.

e  Opomenout opravit Ucetnictvi nebo upozornit, pokud jsem si védom majetku nebo dluh(, které nejsou
zachyceny v rozvaze Skupiny.

Prakticky pripad 1

Jste odpovedny za rozpocet. Na konci roku zjistite, Zze hrozi prekroeni rozpoctu, ke kterému jste se zavazali.
Co udeélate?

Nesnazite se dohodnout s dodavateli na odlozeni fakturace do dal$iho roku, abyste dodrzeli svij zavazek.
Ucetni zaznamy jsou vazany na pfijeti zbozi nebo sluzby, nikoli na pfijeti faktury.

Prakticky pripad 2

Zkontrolujete vykazy o prodeji, které pfipravil vas vedouci, a zjistite chyby. Vahate si o tom promluvit s vedoucim,
Je to spravny pristup?

Ne, nemusite se bat dat mu védét. Naopak, slouzite zajmam Skupiny tim, Ze zabranite opétovnému zvefejnéni
nepfesnych informaci.

Moje prace a zivotni prostredi ‘

Respekt k zivotnimu prostiedi je jednou z péti zakladnich hodnot spole€nosti Michelin, vyjadfenych v roce
2002 v "Charté vykonnosti a odpovédnosti Michelin" a zopakovanych v roce 2012 v publikaci "Vykon a
odpovednost Michelin: LepS$i cesta vpred".

Vzhledem ke zvlastni povaze mimoradné situace v oblasti zivotniho prostfedi se spole€nost Michelin rozhodla
doplnit tento Kodex o environmentalni slozku. Jeho doporuéeni maji informativhi a povzbuzujici
charakter: jejich cilem je pomoci kazdému zaméstnanci zlepSit jeho ekologickou stopu v ramci jeho profesni
¢innosti; v tuto chvili se nejedna o zavazna pravidla (s vyjimkou pfipadl, kdy je &innost pfedmétem prava
zivotniho prostredi).

Kontext

Boj proti zméné klimatu, zavazek k vyuzivani obnovitelnych zdroji energie, zachovani zdroja a biologické
rozmanitosti jsou zasadni pro ochranu budoucnosti planety.

Spole€nost Michelin jiz mnoho let vyhodnocuje a zohledhuje dopady svych €innosti na Zivotni prostfedi v
pribéhu celého Zivotniho cyklu svych vyrobku, od téZzby a zpracovani zdroju, pfes fazi pouzivani az po
zpracovani na konci zivotnosti.

Hlavni zasady

Skupina nyni usiluje o nulové NET emise CO2 pro své priimyslové zavody jako celek (rozsah 1 a 2) do roku
2050 - v souladu se scénarem vyvoje klimatu, ktery omezuje globalni oteplovani na 1,5 °C.
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Kazdy zaméstnanec pfispiva k tomuto zavazku tim, Ze pfijima ekologicky odpovédna opatfeni na svém
pracovisti: na svém pracovisti, v lokacich a bé€hem svych sluzebnich cest.

Na mém misté

Doporuceni

Tisk

e Uprednostriuji digitalni tisk. Tisknu pouze finalni dokumenty, které se ¢asto pouzivaji.

¢ Dokumenty, které se ¢tou na obrazovce, pfizpusobuji tak, abych se vyhnul zbyte¢nému tisku. Napfiklad
u prezentaci v aplikaci PowerPoint Tisknu dva slajdy na stranku.

e Omezzji tisk a tisknu oboustranné a Cernobile.

e Davam prednost tenkym, inkoustové Uuspornym tiskovym pismam.

e Pokud je to mozné, pouzivam recyklovany papir a dbam na to, aby byl pouzity papir recyklovan.
e Kde je to mozné, pouzivam plnitelné inkoustové kazety a dbam na jejich recyklaci.

Védéli jste, ze? 2

Zaméstnanec pracujici v kancelafi spotfebuje mésicné v pruméru 70 az 85 kg papiru.

Je nezbytné zajistit snizeni jeho spotfeby a upfednostriovat recyklaci.
v s s , =

Pouzivani zarizeni -

SMARTPHONE

e  Svuj chytry telefon jsem pfepnul do rezimu "Uspory energie".
e Vypinam funkce GPS, Wifi a Bluetooth, pokud pro mé nejsou uzitecné.
e V praci nebo doma pouzivam spiSe Wifi nez 4G.

e Davam prednost "tmavému rezimu" (tmavé pozadi), ktery spotfebovava méné energie.

POCITAC (spotieba a ukladani dat)

e Pokud mozno pouzivam prednostné notebook nez stacionarni pocitac.
e Pocitace nastavuiji tak, aby rychle presly do rezimu spanku.
e Pravidelné Cistim mezipamét, historii a soubory cookie prohlize€e pocitace.
e Pravidelné mazu staré e-maily.
e Odlehduji své prezentace v aplikaci "PowerPoint" tim, Ze pouzivam:
- odlehéené Sablony/masky;

- funkci "komprese snimka";
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- verzi " PDF ", pokud ji posilam e-mailem.
e V pravidelnych intervalech tfidim a mazu:
- nepotfebné e-maily ve vSech mych souborech
- dokumenty ve sloZce "ke stazeni" mého opera¢niho systému
- soubory na disku One Drive, které vlastnim, kazdy rok nebo jakmile se stanou nepotfebnymi (a
pfi kazdé zméné pozice)

e Béhem poledni pfestavky a na noc vypinam pocitace a tiskarny.

OSTATNI ZARIZENI

e Obecné se o sva zarizeni staram tak, abych optimalizoval jejich Zivotnost.
e Pevny telefon vracim, pokud jej jiz nepouzivam.

e Zhasinam svétla, pokud je nepotiebuji.

e pouzivam zarovky s nizkou spotfebou.

e v pfipadé vysokych teplot béhem dne spoustim Zaluzie/roletnice.

Védélijste, 767 7

Zarfizeni IT jsou zodpovédna za 21 % spotreby elektfiny v kancelarich.

Je nezbytné optimalizovat spotfebu energie, aby se snizila celkova uhlikova stopa této ¢innosti.

E-maily (odesilani)
e  Omezuji odesilani na nezbytné pfijemce. Vyhybam se systematickému pouzivani funkce "odpovedét
vSem", abych snizil po¢et zbytecnych e-maild.

e Vyhybam se pouZivani fotografii nebo log v pati€ce a podpisu e-mailu, pfipadné davam prednost
obrazkdm s nizkym rozliSenim.

e Davam prednost sdileni pomoci odkazu pfed zasilanim pfiloh.
e ZmenSuiji velikost pfiloh (pfevadim dokumenty do formatu PDF, komprimuji soubory).
e Odhladuji se ze zfidka navstévovanych postovnich seznama.

e Spravuji ozndmeni z internich aplikaci (Teams - Yammer) tak, aby mi systematicky nepfichazel
oznamovaci e-mail.

e UpfFednostriuji nastroje pro spolupraci, které jsou Casto efektivnéjsi a uspornéjSi nez e-maily (mnoho
pFijemct, pfitomnost pfiloh). Pro kazdy ucel pouzivam spravny nastroj.

Védéli jste, 3e? 2
Dopad e-mailu na Zivotni prostredi se lisi v zavislosti na poctu prijemcd, velikosti priloh a ulozisti na serveru.

Viynasobenim poctu pfijemct e-mailu deseti se jeho ekologicka stopa vynasobi ctyrmi.
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Vyhledavani na internetu

e Casto nav&tévované stranky si ukladam mezi oblibené.

e Adresu/URL webové stranky zadavam pfimo do vyhledavaciho fadku, misto abych prochazel
vyhledavacem.

e Systematicky zaviram programy/internetové stranky/zalozky, které pro mé jiz nejsou uzite¢né.
Védéli jste, ze?  ?
Minutové vyhledavani na internetu spotrebuje 100 watti na stolnim pocitaci a 20 watt na notebooku.

KdyzZ zadate primo adresu URL webové stranky, vydélite emise sklenikovych plynt ¢tyrmi.

Za hranice mého pracovisté

Etické chovani, jako je zajisténi ohleduplnosti k zivotnimu prostiedi, neni jen otazkou reputace: jde pfedevsim
0 naléhavou globalni a kolektivni zalezitost.

Skupina vyzyva kazdého svého zaméstnance, aby hodnoty a etické chovani podporované spole¢nosti Michelin
svobodné uplatiioval i mimo svuj profesni ramec.

Moje sluzebni cesty

Kdykoli je to mozné, davam prednost:

e Videokonferenci pfed cestovanim.

e pro kazdodenni cesty: ekologicky Setrnou dopravu (vefejna doprava, cyklistika, chize) a sdileni jizd
pfed individualnimi vozidly.

e pro dlouhé cesty: vlak a sdilené jizdy.
Védéli jste, 5e? 7

Cesty z domova do prace a sluZzebni cesty jsou hlavnim zdrojem emisi sklenikovych plynt z kancelarskych
Cinnosti: 12 miliont tun rocné.

Tri Ctvrtiny téchto cest se uskutecriuji autem.

Zdroj: ADEME, Ekologicky zodpovédné v kancelafi (¢erven 2020)
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Na mém pracovisti #
Doporuceni

Odpady a obéhoveé hospodarstvi

PODLE POVINNOSTI VYPLYVAJICICH Z ME PRACOVNI NAPLNE
o Uprednostriuji recyklovatelné, opakované pouzitelné nebo udrzitelné materialy pfi nakupu a pouzivani
kancelarského vybaveni, spotfebniho materialu, zasob, vybéru oball atd.
e Zfidim recyklacni stanici, ktera je viditelna a srozumitelna pro v8echny.
e Pouzivam Cistici prostfedky Setrné k Zivotnimu prostredi.

e Zaijistuji pfitomnost dostateéného poctu odpadkovych kosu a popelnikl; neodhazuji odpadky/konce
cigaret na zem.

e Omezuji pouzivani obald a davam prednost udrzitelnym obalim (opakované pouzitelnym,
recyklovatelnym nebo pochéazejicim z udrzitelnych zdroju).

e Podporuji prodlouzeni zZivotnosti zafizeni (pocitacll, chytrych telefonu, kancelafi atd.) tim, Ze je svéfuji
sdruzenim nebo spole¢nostem k repasovani.

Védéli jste, e? ?
Recyklace elektronickych zafizeni umozriuje ziskat vzacné nebo drahé materiély.
V tuné elektronickych karet je 50 az 100krat vice zlata nezZ v tuné rudy.

Nékteré slozky téchto zarizeni, napfiklad arsen nebo chlor, jsou Skodlivé pro zdravi a Zivotni prostiedi a vyZaduji
odpovidajici zpracovani.

Vytapéni a klimatizace

e Jako vedouci pracovnik umoznuji zaméstnancum pfizpusobit jejich pracovni obleCeni teploté.

e Dbéam na to, aby byla okna fadné zaviena, kdyz je chladno, a v pfipadé vysokych teplot mam bé&hem
dne k dispozici stinéni (rolety/zaluzie).

e Nenechavam oteviena okna, kdyZ je zapnuté klimatizace.
Védéli jste, 7e? P

Mezi spotiebou energie v kanceléarich predstavuje vytapéni v praiméru 50 % a klimatizace mize predstavovat
az 20 %.

Zdroj: ADEME, Ekologicky zodpovédné v kancelafi (¢erven 2020)

Stravovani

PODLE POVINNOSTI VYPLYVAJICICH Z MEHO ZAMESTNANI
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e Uprednostriuji mistni a sezénni produkty (jidelny, kancelare, distributofi atd.).

e Upfednostfiuji zasobovani z kratkych vzdalenosti.

Védéli jste, 7e? 7

Kazdé jidlo v ramci firemniho stravovani vyprodukuje v priméru 75 g potravinového odpadu, zatimco u
hromadného stravovani obecné je to 130 g.

Zdroj: ADEME, Ekologicky zodpovédné v kancelari (Cerven 2020)




